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(Navrh)

VYHLASKA
Uradu pre regulaciu siet'ovych odvetvi

ktorou sa meni a dopiiia vyhla$ka Uradu pre regulaciu siet'ovych odvetvi
¢. 278/2012 Z. z, ktorou sa ustanovuju Standardy kvality uskladiiovania plynu, prepravy
plynu, distribticie plynu a dodavky plynu v zneni vyhlasky €. 233/2016 Z. z.

Urad pre regulaciu siefovych odvetvi podla § 40 ods. 2 pism. a), b), f) a g) zakona
€. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov ustanovuje:

CL1
Vyhlaska Uradu pre regulaciu sietfovych odvetvi & 278/2012 Z. z, ktorou sa ustanovuji
Standardy kvality uskladiiovania plynu, prepravy plynu, distribcie plynu a dodavky plynu v
zneni vyhlasky ¢. 233/2016 Z. z. sa meni a doplia takto:
1. V§ 1 pismeno c) znie:

,,¢) udalost'ou skutoc¢nost’, ktord je predmetom Standardov kvality stvisiacich s uskladiiovanim
plynu, prepravou plynu, distribuciou plynu a dodavkou plynu, zaznamenana regulovanym
subjektom alebo ucastnikom trhu s plynom prostrednictvom podania alebo inym spdsobom,
pri¢om z podania musi byt’ zrejmé, Ze sa vzt'ahuje na Standard kvality,*.

Poznamka pod Ciarou k odkazu 2 znie:
»2) § 10 ods. 4 vyhlasky Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi ¢. 208/2023 Z. z., ktorou sa
ustanovuju pravidla pre fungovanie vnaitorného trhu s plynom.*.

2.V § 1sazapismeno c) vkladaji nové pismena d) a e), ktoré zneju:

,»d) podanim listinnd Ziadost’, elektronickd Ziadost’ alebo reklamacia, ktoru Ziadatel’, odberatel
alebo koncovy odberatel’ poda za ucelom procesného ukonu, ktory sa vztahuje na Standardy
kvality podl'a § 2 az 5,

e) planovanym preruSenim alebo obmedzenim prepravy plynu alebo distriblicie plynu do miesta
pripojenia prerusenie alebo obmedzenie prepravy plynu alebo distribucie plynu na ¢as dlhsi ako
jeden pracovny den pri uskuto¢novani planovanych prac na zariadeniach prepravnej siete alebo
distribu¢nej siete alebo v ich ochrannom pasme; za planované preruSenie alebo obmedzenie
distribticie plynu sa nepovazuje prerusenie distribicie plynu pocas vymeny ur¢ené¢ho meradla
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alebo preruSenie distribucie plynu z dovodu vykonavania nevyhnutnych prevadzkovych tkonov,
pri ktorych prerusenie alebo obmedzenie distribticie plynu neprekroc¢i jeden pracovny den, ™.

Doterajsie pismena d) a e) oznacuju ako pismena f) a g).

3.

4
5.
6

10.
11.

V § 2 pism. b) sa ¢islo ,,15“ nahrddza slovom ,,desat™.

V § 2 pism. d) sa ¢islo ,,30 nahradza ¢islom ,,20%.

V § 2 pism. h) a i) sa slovo ,,sedem* nahradza slovom ,,pat™.
V § 3 pism. a) sa ¢islo ,,30° nahradza ¢islom ,,60.
Poznamka pod ¢iarou k odkazu 4 znie:

1) § 8 ods. 3 vyhlasky ¢. 208/2023 Z. z..

V § 3 pism. c¢) prvom bode sa ¢islo ,,24° nahradza cislom ,,16%.

V § 3 pism. c¢) druhom bode sa slovo ,,dvoch* nahradzaja slovom ,,jedného*.

V § 3 pism. e), g) a i) sa ¢islo ,,15“ nahradza slovom ¢islom ,,desat™.
V § 3 pism. h) aj) sa ¢&islo ,,30* nahradza ¢islom ,,20%.

§ 4 a 5 vratane nadpisov zneju:

»§ 4
Standardy kvality distribiicie plynu

Standardmi kvality distribucie plynu sa

a) pisomné urcenie technickych a obchodnych podmienok pripojenia
zariadenia k distribuénej sieti

plynového

1. do 20 dni odo dna dorucenia Ziadosti o pripojenie plynového zariadenia

k distribu¢nej sieti, ak nie je d’alej ustanovené inak,

2. do 30 dni odo dia dorucenia ziadosti o pripojenie plynového zariadenia k
distribu¢nej sieti alebo ziadosti o rozSirenie distribucnej siete, ak sa jedna
0 pripojenie novej lokality alebo priemyselnych aredlov k distribucne;j sieti,

b) umoznenie distribucie plynu po pripojeni plynového zariadenia k distribucnej sieti do
3 pracovnych dni pre odberatel’a plynu v domécnosti, alebo do 20 dni pre odberatel’a
plynu mimo domadcnosti odo dna, ked’ Ziadatel' o pripojenie plynového zariadenia
k distribu¢nej sieti preukaze prevadzkovatelovi distribuénej siete splnenie uré¢enych
technickych a obchodnych podmienok pripojenia odberného plynového zariadenia

k distribucnej sieti,

C) obnovenie distribucie plynu

1. do 16 hodin od okamihu, ked’ sa prevadzkovatel' distribu¢nej siete o poruche

dozvedel,

2. do jedného pracovného dna od dorucenia ziadosti uzivatela distribucnej siete
na obnovenie distribucie plynu po preruSeni alebo obmedzeni distriblicie plynu
odberatelovi plynu v pripade, ze preruSenie alebo obmedzenie distribucie plynu



bolo vykonané fyzickym odpojenim odberného plynového zariadenia od
distribu¢ne;j siete do piatich pracovnych dni,

d) pisomné vyjadrenie prevadzkovatel’a distribu¢ne;j siete k zmene odberovych pomerov

9)

h)

)

K)

na odbernom mieste odberatel’a plynu na zaklade ziadosti uzivatel'a distribucnej siete

1. do 10 dni odo dna dorucenia pisomnej ziadosti 0 zmenu odberovych pomerov
na odbernom mieste odberatel'a plynu v domécnosti,

2. do 13 dni odo dia dorucenia pisomnej ziadosti o zmenu odberovych pomerov
na odbernom mieste odberatel'a plynu mimo domacnosti,

dodrzanie kvality plynu pri jeho distribucii ustanovenej v technickych podmienkach
prevadzkovatel'a distribu¢nej siete,

pisomné ozndmenie prevadzkovatela distribucnej siete uzivatelovi distribucnej siete
o stave preverovania kvality plynu do 10 dni odo dia dorucenia podania uzivatela
distribucnej siete prevadzkovatelovi distribucnej siete tykajiceho sa kvality plynu,

pisomné oznamenie prevadzkovatel’a distribucnej siete uzivatel'ovi distribucnej siete
0 spdsobe a termine odstranenia pri€iny znizenej kvality plynu, v pripade zistenia
znizenej kvality distribuovaného plynu, v lehote uvedenej v pismene f),

zabezpecenie preskusania uréeného meradla v lehote podla osobitného predpisu®?)
a odoslanie vysledku preskusania ur¢eného meradla, spolu s dokladom o overeni
uréeného meradla ustavom alebo autorizovanou osobou®) do piatich dni odo diia
dorucenia vysledku,

overenie spravnosti vyuctovania platby za distribiciu plynu a odstranenie zistenych
nedostatkov vytuctovania do 20 dni odo dnia dorucenia ziadosti o overenie spravnosti
vyuctovania platby za distribticiu plynu dodavatel'ovi plynu,

pisomné oznadmenie prevadzkovatela distribucnej siete uzivatelovi distribucnej siete
0 zaCiatku aukonceni planovaného prerusenia alebo planovaného obmedzenia
distribtcie plynu najneskor 10 dni pred planovanym obmedzenim alebo planovanym
preruSenim distribtcie plynu, pri¢om za Standard lehoty pre oznamovanie planovaného
obmedzenia alebo planovaného prerusenia distribucie plynu sa nepovazuje vymena
meradla,

dodrZanie terminu zacCatia a ukonc¢enia prerusenia alebo obmedzenia distribucie plynu
Vv sulade s pisomnym oznamenim podl'a pismena j),

dodrzanie lehoty 30 dni na vyplatenie ndkladov na kompenza¢né platby v dosledku
zapric¢inenia nedodrzania Standardu kvality inym regulovanym subjektom podla § 8
ods. 8,

m) dodrzanie plynulosti distribucie plynu, pricom

1. priemerné doba preruSenia distriblicie plynu je najviac 15 hodin,

2. priemerny pocet preruseni distribucie plynu je najviac pat’.

§5

Standardy kvality dodavky plynu



Standardmi kvality dodavky plynu st

a)

b)

d)

f)

9)

odoslanie alebo predlozenie podpisaného navrhu zmluvy o dodavke plynu, zdruzenej
dodéavke plynu alebo oznamenie o dovodoch odmietnutia uzatvorenia zmluvy zo strany
dodavatel'a nasledujici pracovny deii odo dna splnenia obchodnych podmienok
dodavatel’a plynu, a zabezpecenie plynulej dodavky plynu odberatel'ovi plynu v termine
dohodnutom v zmluve o dodéavke plynu,

zabezpecenie obnovenia dodavky plynu odberatelovi plynu po preruseni alebo
obmedzeni dodavky plynu z dovodu omeSkania platby za dodavku plynu zo strany
odberatel’a plynu prostrednictvom zaslania Ziadosti o obnovenie prepravy plynu alebo
distribucie plynu prevadzkovatel'ovi prepravnej siete alebo prevadzkovatelovi
distribuc¢nej siete nasledujuci pracovny deii po dni ozndmenia o uhrade dlznej ¢iastky zo
strany odberatel’a plynu a pripisania dlznej Ciastky, alebo uzavretia dohody o uhrade dlhu
s dodéavatel'om plynu,

pisomné oznamenie dodéavatel'a plynu odberatel'ovi plynu o stave preverovania kvality
plynu do dvoch pracovnych dni odo dna dorucenia pisomného oznamenia
prevadzkovatela prepravnej siete alebo prevadzkovatela distribucnej siete o stave
preverovania kvality plynu,

pisomné oznamenie dodavatela plynu odberatelovi plynu o spdsobe a termine
odstranenia priciny znizenej kvality plynu v pripade zistenia znizenej kvality plynu
prevadzkovatel'om prepravnej siete alebo distribucnej siete v lehote podl'a pismena c),

overenie spravnosti vyuctovania platby za dodany plyn a odoslanie ozndmenia o overeni
a poskytnutia podkladov pre vyhotovenie vytétovania podla osobitného predpisu, chvba!
Nenaiel sa Ziaden zdroj odkazov. gk g to koncovy odberatel’ plynu poziada, v lehote 20 dni odo
dia dorucenia ziadosti koncového odberatela plynu o overenie vyuctovania platby za
dodavku plynu; ak je na overenie spravnosti vyuctovania platby za dodany plyn potrebna
sucinnost’ prevadzkovatel'a prenosovej siete alebo distribucne;j siete, lehota sa predlzuje
0 5 pracovnych dni; ak je podanie opravnené, obsahom stanoviska je aj informacia o
zistenych nedostatkoch a spdsobe vyrovnania rozdielu v platbach,

uhrada opravného uc¢tovného dokladu, ktory je v prospech odberatela plynu podla
pismena e), alebo preplatku z vyuctovacej faktary odberatel'ovi plynu v lehote 5 dni odo
dna vystavenia opravného uctovného dokladu alebo vyuctovacej faktary, alebo v lehote
podl'a platobnych podmienok dohodnutych v zmluve o dodavke plynu, alebo v lehote
podl'a podmienok dohodnutych v zmluve o platobnom styku prostrednictvom sluZzby
sustreden¢ho inkasa platieb obyvatel'stva (SIPO), a to spoésobom podla zmluvne
dohodnutého typu platby, ak sa dodavatel’ plynu nedohodne s odberatelom plynu na tom,
ze preplatok méa byt zapocitany voci najblizSie splatnej preddavkovej platbe alebo
neddjde k zapocitaniu preplatku voci inej pohladdvke dodavatela plynu suvisiacej
vyluéne s dodavkou a distribliciou plynu voci odberatelovi plynu podla zmluvy a
obchodnych podmienok,

odoslanie

1. Ziadosti odberatela plynu prevadzkovatelovi prepravnej siete alebo
prevadzkovatelovi distribucnej siete do jedného pracovného dna odo dna
dorucenia tejto ziadosti, ak tento odberatel plynu nemé s prevadzkovatel'om
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12.
13.

14.

h)

)

K)

prepravnej siete alebo prevadzkovatel'om distribucne;j siete uzatvoreni zmluvu o
pristupe do prepravnej siete a preprave plynu alebo o pristupe do distribu¢ne;j siete
a distribucie plynu,

2. stanoviska prevadzkovatel'a prepravnej siete alebo prevadzkovatela distribucne;j
siete odberatel'ovi plynu k ziadosti do jedného pracovného dna od dorucenia tohto
stanoviska,

odoslanie kompenzacnej platby a oznamenia o kompenzacnej platbe ucastnikovi trhu
s plynom do troch pracovnych dni, odkedy je kompenzacna platba, ktora patri acastnikovi
trhu s plynom, od prevadzkovatel'a siete pripisana na ucet dodavatel’a plynu a je dorucené
oznamenie o kompenzacnej platbe,

poskytnutie informacie o kazdej zmene ceny za dodavku plynu vratane dévodov
a predpokladov takej zmeny a informacie o zmene obchodnych podmienok dodavky
plynu as tym stvisiacich sluzieb a pouéenie o prave vypovedat’ zmluvu o zdruZzenej
dodavke plynu najneskor 30 dni pred nadobudnutim G¢innosti zmeny,

odoslanie alebo predlozenie podpisaného navrhu zmluvy o zdruzenej dodavke plynu za
cenu regulovant iradom do 15 kalendarnych dni od doru¢enia poziadavky zraniteI'ného
odberatel’a plynu, odoberajuceho plyn za cenu nepodliehajucu cenovej regulécii,

zaslanie vyuctovacej faktury podla osobitného predpisuChyba! NenaSiel sa Ziaden
zdroj odkazov. v lehote podl'a zmluvy o dodavke plynu, zmluvy o zdruzenej dodavke
plynu a obchodnych podmienok.*.

Poznéamky pod ¢iarou k odkazom 5a az 7a zneju:

%) § 76 ods. 8 zakona ¢&. 251/2012 Z. z.

®) § 25 zakona ¢&. 157/2018 Z. z. o metrologii a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
Vv zneni neskorSich predpisov.

) § 19 ods. 7 vyhlagky ¢&. 208/2023 Z. z.

73)§ 17 ods. 5 zékona ¢&. 251/2012 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.*.

Nadpis § 8 znie: ,,Kompenzacné platby, sposob a podmienky ich vyplatenia®.

V § 8 ods. 2 sa ¢islo ,,60* nahradza ¢islom ,,30%.

§ 8 sa dopiia odsekmi 6 az 10, ktoré zneju:

»(6) Minimalna vySka kompenzacnej platby je 5 eur. Kazda nizSie vypocitand hodnota
kompenzacnej platby bude vyplatend vo vyske 5 eur.

(7) Opravnend osoba modZe odmietnut’ vyplatenie kompenzacnej platby pisomne
na zaklade doruceného ozndmenia o vyplateni kompenzacnej platby podl'a odseku 3
alebo vratenim vyplatenej kompenzacnej platby odosielatelovi kompenzacnej platby.
Za odmietnutie kompenzacnej platby opravnenou osobou sa povazuje aj neuplatnenie si
finan¢ného naroku z postovej poukdzky po jednom opakovanom pokuse o dorucenie
tejto poukédzky, ak bola kompenzacnd platba opravnenej osobe uhradenda formou
postovej poukazky. O odmietnutych kompenzacnych platbach sa vedie evidencia.

(8) Ak nie je dodrzany Standard kvality podla § 4, nasledkom ¢oho nedodrzi Standard
kvality iny regulovany subjekt vykonavajuci regulovanti c¢innost v oblasti
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15.

elektroenergetiky, tepelnej energetiky alebo vodného hospodarstva, s ktorym ma
regulovany subjekt uzatvoreni zmluvu, a ktory nasledne vyplati kompenzacnu platbu,
vyplatend kompenzac¢nd platba sa uhradi prislusnému regulovanému subjektu tym
regulovanym subjektom, ktory nedodrzanie Standardu kvality zapricinil. Naklady na
refundaciu kompenzacnej platby podl'a predchédzajucej vety sa uhradia na zaklade
faktary v lehote do 30 dni od jej dorucenia, pri¢om sa Kk faktare priklada

a) oznacenie Standardu kvality, za nedodrzanie ktorého bola vyplatena kompenzacna
platba,

b) datum a ¢as zacCiatku nedodrzania $tandardu kvality a datum a Cas odstranenia
pri¢iny nedodrzania Standardu kvality, za ktory bola vyplatend kompenzacna
platba,

€) odovodnenie sposobeného nedodrzania Standardu kvality,

d) zoznam odbernych miest dotknutych nedodrzanym $tandardom kvality, ktorym
bola uhradend kompenzacéna platba,

e) vypocet kompenzaénej platby,

f) celkova vyska uhradenych kompenzacnych platieb a doklad preukazujtci vysku
vyplatenych kompenzacnych platieb a ndkladov spojenych s ich thradou.

(9) Nahradu nakladov na vyplatenti kompenzacnu platbu podl'a odseku 8 je mozné si
uplatnit’ do 30 dni od jej thrady.

(10) Ak bolo nedodrzanie Standardu kvality preukdzatelne spdsobené regulovanym
subjektom vykonavajucim regulovant ¢innost’ v oblasti elektroenergetiky, tepelnej
energetiky alebo vodného hospodarstva, uhradu nakladov na vyplatené kompenzacné
platby z dovodu nedodrzania Standardu kvality, si regulovany subjekt uplatni u subjektu,

ktory toto nedodrzanie sposobil a s ktorym ma zmluvny vzt'ah, v lehote podla osobitného
predpisu .Chyba! Nenasiel sa Ziaden zdroj odkazov.“.

Poznamka pod ¢iarou k odkazu 10 znie:

19 Vyhlaska Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi & 276/2012 Z. z., ktorou sa
ustanovuju Standardy kvality dodavky pitnej vody verejnym vodovodom a odvadzania
odpadovej vody verejnou kanalizaciou v zneni vyhlasky ¢. 235/2016 Z. z.

Vyhlagka Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi ¢. 277/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuji
Standardy kvality dodavky tepla v zneni vyhlasky €. 234/2016 Z. z.

Vyhlaska Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi &. 236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuju
Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky elektriny.*.

§ 9 az 12 vratane nadpisov zneju:

»§9

VySka a sposob vypoctu kompenzacnych platieb za nedodrZzanie Standardov kvality

uskladiiovania plynu

Kompenzac¢na platba za nedodrzanie Standardu kvality uskladiovania plynu je podl'a

a) § 2 pism. b) a c) za kazdy aj zaCaty den nedodrzania Standardu kvality vo vyske 700 eur,
b) § 2 pism. d) za kazdy aj zaCaty denl nedodrzania Standardu kvality vo vyske 700 eur,
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c) § 2 pism. f) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality vo vyske 700 eur,
d) § 2 pism. g) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality vo vyske 1 400 eur.

§10

VyS$ka a sposob vypoctu kompenzacnych platieb za nedodrzanie Standardov kvality
prepravy plynu

Kompenzacéna platba za nedodrzanie Standardu kvality prepravy plynu je podla

a) § 3 pism. a) a b) za kazdy aj zaCaty den nedodrzania Standardu kvality vo vyske 700 eur,

b) § 3 pism. c¢) prvého bodu za kazdu aj zacati hodinu nedodrzania Standardu kvality vo
vyske 140 eur,

€) § 3 pism. ¢) druhého bodu za kazdy aj zacaty deni nedodrzania $tandardu kvality vo vyske
700 eur,

d) § 3 pism. e) af) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality vo vyske 700 eur,

e) § 3 pism. g) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality vo vyske-140 eur,

f) § 3 pism. h) vypocitana podla vzorca

KP =[A1+B1x (D - 5)],
kde

A1 = 3 % z rotného vyuctovania za poskytnuté sluzby v predchadzajicom roku;
ak v predchadzajucom roku nebola preprava plynu poskytovana, zakladom je ro¢né
vyuctovanie v roku, v ktorom bol Standard kvality nedodrzany,

D — pocet dni nedodrzania $tandardu kvality; ak D <5, potom B1 =0 % a ak D > 5, potom B1
=1 % z ro¢ného vyuctovania za poskytnuté sluzby v predchadzajucom roku,

g) § 3 pism. j) ak) za kazdy aj zacaty den nedodrzania §tandardu kvality vo vyske 700 eur.

§11

Vyska a sposob vypoc¢tu kompenzaénych platieb za nedodrzanie Standardov kvality
distribucie plynu
Kompenzacéna platba za nedodrzanie Standardu kvality distribucie plynu je podl'a
a) § 4 pism. a) ab) za kazdy aj zacaty deni nedodrzania $tandardu kvality vo vyske 7 eur,

b) § 4 pism. ¢) prvého bodu za kazdu aj zacati hodinu nedodrzania $tandardu kvality vo
vyske 14 eur,

€) § 4 pism. c¢) druhého bodu za kazdy aj zacaty den nedodrZania Standardu kvality vo
vyske 14 eur,

d) § 4 pism. d) prvého bodu za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality vo vyske
7 eur,



e)

f)
9)
h)
D)
)

§ 4 pism. d) druhého bodu sa kompenzacné platba uplatiiuje za kazdy aj zacaty den

nedodrzania Standardu kvality vo vyske 7 eur,

§ 4 pism. f) a g) za kazdy aj zaCaty deni nedodrzania Standardu kvality vo vyske 14 eur,
§ 4 pism. h) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality vo vyske 14 eur,

§ 4 pism. 1) za kazdy aj zaCaty den nedodrzania Standardu kvality vo vyske 1400 eur,

§ 4 pism. j) a k) za kazdy aj zaCaty den nedodrzania $tandardu kvality vo vyske 14 eur,

§ 4 pism. 1) za kazdy aj zaCaty deii nedodrzania Standardu kvality vo vyske 10 eur.

§ 12

VyS$ka a sposob vypoctu kompenzacnych platieb za nedodrzanie Standardov kvality

dodavky plynu

Kompenzacéna platba za nedodrzanie Standardu kvality dodavky plynu je podla

a)

b)

d)

9)

h)

§ 5 pism. a) za kazdy aj zaCaty den nedodrzania Standardu kvality pri
1. zranite'nom odberatel'ovi plynu podl'a § 2 pism. k) druhého bodu, Stvrtého bodu,
Siesteho bodu a siedmeho bodu zédkona (d’alej len ,,zraniteI'ny odberatel’ plynu‘) 7
eur,
2. odberatelovi plynu okrem zranite'ného odberatel’a plynu 28 eur,

§ 5 pism. b) za kazdy aj zacaty deni nedodrzania Standardu kvality pri
1. zranite'nom odberatel’'ovi plynu 5 eur,
2. odberatelovi plynu okrem zranite'ného odberatel'a plynu 7 eur,

§ 5 pism. ¢) a d) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality pri
1. zranite'nom odberatel’'ovi plynu 5 eur,
2. odberatelovi plynu okrem zraniteného odberatela plynu 21 eur,

§ 5 pism. e) za kazdy aj zacaty den nedodrZania Standardu kvality pri
1. zranitenom odberatel’'ovi plynu 5 eur,
2. odberatelovi plynu okrem zranite'ného odberatel’a plynu 21 eur,

§ 5 pism. f) za kazdy aj zacaty den nedodrZania Standardu kvality pri
1. zranite'nom odberatel’'ovi plynu 5 eur,
2. odberatelovi plynu okrem zranite'ného odberatel’a plynu 21 eur,

§ 5 pism. g) prvého bodu a druhého bodu za kazdy aj zacaty pracovny dent nedodrzania
Standardu kvality pri

1. zranite'nom odberatel’'ovi plynu 5 eur,

2. odberatelovi plynu okrem zranite'ného odberatel’a plynu 21 eur,

§ 5 pism. h) za kazdy aj zaCaty deii nedodrzania Standardu kvality pri odberatel'ovi plynu
S eur,

§ 5 pism. 1) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality pri odberatel'ovi plynu
Seur,

§ 5 pism. j) za kazdy aj zacaty deii nedodrzania Standardu kvality pri odberatel'ovi plynu
7 eur,



J) § 5 pism. k) za kazda vyactovaciu faktaru 100 eur.*.
16. Za § 14asa vklada § 14b, ktory vratane nadpisu znie:

,»$ 14b
Prechodné ustanovenie k upravam ac¢innym od 1. januara 2025

Na vyhodnotenie Standardov kvality za rok 2024 a vyplatenie kompenzacnych platieb za rok
2024 sa pouzije tato vyhlaska v zneni u¢innom do 31. decembra 2024..

17. 'V prilohe ¢. 1 prvy bod znie:



»1. Vyhodnotenie §tandardov kvality uskladfiovania plynu
Regulovany subjekt:

Obdobieod ............. do

Tabulka €. 1

Pocet odbernych miest:

Standardy uskladiiovania plynu

Pocet udalosti
celkom

Pocet udalosti
v limite

Pocet udalosti
mimo limit

Pocet
nedorieSenych
udalosti

Pocet udalosti
z predchadzajticeho
roka

Podiel udalosti
v limite k podtu
udalosti celkom

Dodrzanie kvality plynu pri uskladiiovani podla technickych podmienok
prevadzkovatel'a zasobnika (§ 2 pism. a))

Pisomné oznamenie prevadzkovatela zdsobnika uzivatelovi zdsobnika o stave
preverovania kvality plynu (§ 2 pism. b))

Pisomné oznamenie prevadzkovatela zasobnika uzivatelovi zasobnika
0 spdsobe a termine odstranenia priiny znizenej kvality plynu (§ 2, pism. c))

Overenie spravnosti vyactovania platby za uskladfiovanie plynu a odstranenie
zistenych nedostatkov vyuétovania (§ 2 pism. d))

Pisomné oznamenie prevadzkovatela zasobnika uzivatelovi zasobnika
0 zaciatku a ukoncéeni planovaného prerusenia alebo obmedzenia uskladiiovania

plynu (§ 2 pism. f))

Dodrzanie terminu zadatia planovaného prerusenia alebo obmedzenia
uskladiiovania plynu (§ 2 pism. g))

Zverejnenie informacie o volnej uskladnovacej kapacite na webovom sidle
prevadzkovatel'a zasobnika pét’ dni vopred ako k tejto situacii dojde (§ 2 pism.

h))

Zverejnenie informacie o volnej prerusitelnej uskladiovacej kapacite na
webovom sidle prevadzkovatel'a zasobnika, najneskor pét’ dni pred uvolnenim
prerusitel'nej kapacity (§ 2 pism. 1))

Zverejnenie informacie o plane rocénych odstavok na webovom sidle
prevadzkovatel'a zasobnika do 30. novembra kalendarneho roka (§ 2 pism. j))

Vysvetlivky k tabul’ke ¢. 1: Pocet udalosti celkom = Pocet udalosti v limite + Pocet udalosti mimo limit — Pocet nedoriesenych udalosti + Pocet udalosti z predchadzajiceho roka®.

18. 'V prilohe ¢. 2 tabul’ka €. 2 znie:
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,,Tabulka ¢. 2

Standardy kvality prepravy plynu

rok t

rok t-1

Pocet nedodrzani
plynulosti
prepravy celkom

Suhrnna doba
nedodrzania
plynulosti
prepravy v
hodinach

Priemerna doba
trvania
nedodrzania
plynulosti
prepravy v
hodinach

Pocet
nedodrzani
plynulosti
prepravy
celkom

Sthrnna doba
nedodrzania
plynulosti
prepravy v
hodinach

Priemerna doba
trvania nedodrzania
plynulosti prepravy

v hodinach

Dodrzanie priemernej doby trvania
prerusenia alebo obmedzenia
plynulosti prepravy plynu najviac
desat’ hodin (§ 3 pism. 1))

11

13




19. V prilohe ¢. 3 tabul’ka €. 1 znie:
,,Tabulka €. 1

Standardy kvality dodavaného plynu a poskytovanych regulovanych
¢innosti suvisiacich s distribticiou plynu

Pocet
udalosti
celkom

Pocet
udalosti v
limite

Pocet
udalosti
mimo
limit

Pocet
nedoriesenych
udalosti

Pocet udalosti
Z predchadzaji
ceho roka

Podiel udalosti
v limite
K poctu
pripadov
celkom (%)

Pisomné urcenie technickych a obchodnych podmienok pripojenia
plynového zariadenia k distribu¢nej sieti (§ 4 pism. a))

Umoznenie distribicie plynu po pripojeni plynového zariadenia k
distribucnej sieti (§ 4 pism. b))

Obnovenie distribucie plynu po poruche (§ 4 pism. ¢) prvy bod))

Obnovenie distribticie plynu po doruceni ziadosti uzivatel’a distribucne;j
siete po preruseni alebo obmedzeni distribucie plynu (§ 4 pism. ¢) druhy

bod))

Pisomné vyjadrenie prevadzkovatela distribucnej siete k zmene
odberovych pomerov na odbernom mieste odberatel’a plynu v domacnosti

(§ 4 pism. d) prvy bod))

Pisomné vyjadrenie prevadzkovatela distribucnej siete k zmene
odberovych pomerov na odbernom mieste odberatela plynu mimo
domacnosti (§ 4 pism. d) druhy bod))

Dodrzanie kvality plynu pri distribucii plynu ustanovenej v technickych
podmienkach prevadzkovatela distribucnej siete (§ 4 pism. e))

Pisomné oznamenie prevadzkovatela distribu¢nej siete uzivatelovi
distribucnej siete o stave preverovania kvality plynu (§ 4 pism. 1))

Pisomné oznamenie prevadzkovatela distribucnej siete uzivatelovi
distribucnej siete o spdsobe a termine odstranenia priciny znizenej kvality
plynu (§ 4 pism. g))

ZabezpeCenie preskuSania uréeného meradla a oznamenie vysledku
preskusania (§ 4 pism. h))

Overenie spravnosti vyuctovania platby za distribticiu plynu a odstranenie
zistenych nedostatkov vyuctovania (§ 4 pism. 1))

Pisomné oznamenie prevadzkovatela distribucnej siete uzivatelovi
distribucnej siete o zaciatku a ukonceni planovaného obmedzenia alebo
prerusenia distribucie plynu (§ 4 pism. j))
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Dodrzanie terminu zacatia a ukoncenia preruSenia alebo obmedzenia
distribucie plynu (§ 4 pism. k)

Dodrzanie lehoty na vyplatenie nakladov na kompenzacné platby
v dosledku zapri¢inenia nedodrzania Standardu kvality inym regulovanym
subjektom (§ 4 pism. 1))
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20. 'V prilohe ¢. 4 tabul’ka €. 1 znie:
,,Tabulka €. 1

Standardy kvality doddvaného plynu a poskytovanych
regulovanych ¢innosti suvisiacich s dodavkou plynu

Pocet
udalosti
celkom

Pocet
udalosti v
limite

Pocet
udalosti
mimo limit

Pocet
nedorieSenych
udalosti

Pocet udalosti
z predchadzajucich
rokov

Podiel udalosti
v limite k pocétu
pripadov
celkom (%)

Odoslanie alebo predlozenie podpisaného navrhu zmluvy
0 zdruZenej dodévke plynu (§ 5 pism. a))

Zabezpecenie obnovenia dodavky plynu odberatelovi plynu
z dovodu omeskania platby za dodavku plynu (§ 5 pism. b))

Pisomné oznamenie dodavatel’a plynu odberatel'ovi plynu
0 stave preverovania kvality plynu (§ 5 pism. c))

Pisomné oznamenie dodavatel’a plynu odberatel'ovi plynu
0 spOsobe a termine odstranenia pri¢iny znizenej kvality
plynu (§ 5 pism. d))

Overenie spravnosti vyuctovania platby za dodavku plynu
a odstranenie zistenych nedostatkov vyuctovania (§ 5 pism.

€))

Uhrada preplatku z vytétovacej faktiry odberatelovi plynu v
lehote piatich kalendarnych dni odo dia vystavenia
vyuctovacej faktury (§ 5 pism. f))

Odoslanie ziadosti odberatel’a plynu prevadzkovatel'ovi
prepravnej alebo distribucnej siete (§ 5 pism. g ) prvy bod))

Odoslanie stanoviska prevadzkovatel'a prepravne;j siete alebo
distribu¢ne;j siete odberatelovi plynu (§ 5 pism. g) druhy
bod))

Odoslanie kompenzacnej platby a oznamenia o
kompenzacnej platbe ucastnikovi trhu s plynom do troch
pracovnych dni, odkedy je kompenzac¢na platba, ktora patri
ucastnikovi trhu s plynom, od prevadzkovatela siete
pripisand na ucet dodavatel’a plynu a je dorucené oznamenie
o kompenzacnej platbe (§ 5 pism. h))

Poskytnutie informacie o kazdej zmene ceny za dodavku
plynu najneskdr 30 dni pred nadobudnutim Gc¢innosti zmeny

(§ 5 pism. 1))
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Odoslanie alebo predlozenie podpisaného navrhu zmluvy
0 zdruZenej dodéavke plynu do 15 dni od dorucenia
poziadavky zraniteI'ného odberatela (§ 5 pism. j))

Zaslanie vyuctovacej faktury v lehote podla zmluvy
a obchodnych podmienok (§ 5 pism. k))
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21. 'V prilohe ¢. 5 tabul’ka €. 1 znie:
,,Tabulka €. 1

30. novembra kalendérneho roka (§ 2 pism. j))

Miera Podiel udalosti v limite Uroveit kvality (Uki)
i Standard kvality uskladiiovania plynu zavaznosti k poctu udalosti v % y '
(MZj) celkom (PUi)
Dodrzanie kvality plynu pri uskladiiovani plynu podla technickych podmienok
11 . o . . 15
prevadzkovatel’a zasobnika (§ 2 pism. a))
Pisomné oznamenie prevadzkovatel'a zasobnika uzivatel'ovi zasobnika o stave
12 . . , 10
preverovania kvality plynu (§ 2 pism. b))
Pisomné ozndmenie prevadzkovatel'a zasobnika uzivatel'ovi zasobnika
13 N . U . . , 10
o spOsobe a termine odstranenia pri¢iny znizenej kvality plynu (§ 2 pism. ¢))
14 Overenie spravnosti vyuctovania platby za uskladilovanie plynu a odstranenie 15
zistenych nedostatkov vyuctovania (§ 2 pism. d))
15 Dodrzanie priemernej doby trvania prerusenia sluzieb uskladiiovania plynu pri pevnej 17
uskladnovacej kapacite najviac 24 hodin (§ 2 pism. ¢))
Pisomné oznamenie prevadzkovatela zasobnika uzivatel'ovi zasobnika
16 o zaciatku a ukoncéeni planovaného prerusenia alebo obmedzenia 5
uskladnovania plynu (§ 2 pism. f))
DodrzZanie terminu zaéiatku a ukoncenia prerusenia alebo obmedzenia sluzieb
17 9 . . 7
uskladnovania plynu (§ 2 pism. g))
Zverejnenie informacie o vol'nej uskladiiovacej kapacite na webovom sidle
18 prevadzkovatel’a zasobnika najneskor pét’ dni pred uvolnenim 7
uskladnovacej kapacity (§ 2 pism. h))
Zverejnenie informacie o vol'nej prerusitel'nej uskladiovacej kapacite na
19 webovom sidle prevadzkovatel'a zasobnika najneskor pat’ dni pred 7
uvol'nenim prerusitelnej kapacity (§ 2 pism. 1))
Zverejnenie informacie o plane predpokladanych ro¢nych odstavok na
20 nasledujuci kalendarny rok na webovom sidle prevadzkovatel'a zasobnika do 7
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22. Prilohy ¢. 7 a 8 vratane nadpisov zneju:

v
y
h
|
a
3
k
e
¢
2
7
8
/
2
0
1
2
y4
z
Vyhodnotenie Standardov kvality distribucie plynu
Tabulka €. 1
. x e Miera zavaznosti | | 0%
i Standardy kvality distribacie plynu (MZ) k pot
51 Pispmné‘ urée.nie. technﬁclf}’fcth a obchodnych podmienok pripojenia plynového 5
zariadenia k distribucnej sieti (§ 4 pism. a))
52 Umoznenie distribucie plynu po pripojeni plynového zariadenia k distribu¢ne;j sieti 5

(§ 4 pism. b))
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53/1 | Obnovenie distribucie plynu po poruche (§ 4 pism. ¢) prvy bod)) 10

53/2 Obnovenie distribucie plynu po doruceni ziadosti uzivatel'a distribucnej siete po 7
preruseni alebo obmedzeni distribucie plynu (§ 4 pism. ¢ druhy bod))
Pisomné vyjadrenie prevadzkovatela distribucnej siete k zmene odberovych

54/1 | pomerov na odbernom mieste odberatel'a plynu v domacnosti (§ 4 pism. d) prvy 4
bod))
Pisomné vyjadrenie prevadzkovatela distribucnej siete k zmene odberovych

54/2 | pomerov na odbernom mieste odberatel'a plynu mimo domacnosti (§ 4 pism. d) 4
druhy bod))

55 Dodrzanie kvality plynu pri distribicii plynu ustanovenej v technickych 8
podmienkach prevadzkovatela distribu¢nej siete (§ 4 pism. e))

Pisomné oznamenie prevadzkovatela distribucnej siete uzivatelovi distribucnej

56 . . . , 4
siete o stave preverovania kvality plynu (§ 4 pism. f))

57 Pisomné oznamenie prevadzkovatela distribucnej siete uzivatelovi distribucnej 4
siete o sposobe a termine odstranenia priCiny znizenej kvality plynu (§ 4 pism. g))
Zabezpecenie preskusania ur¢eného meradla a oznamenie vysledku preskusSania

58 .y : 5
ur¢ené¢ho meradla (§ 4 pism. h))

Overenie spravnosti vyucCtovania platby za distribliciu plynu a odstranenie

59 . , s . C o 8
zistenych nedostatkov vyuctovania (§ 4 pism. 1))

Pisomné oznamenie prevadzkovatel’a distribu¢nej siete uzivatel'ovi distribucnej

60 siete o zaciatku a ukon¢eni planovaného obmedzenia alebo prerusenia distribucie 5
plynu (§ 4 pism. j))

DodrzZanie terminu zacatia a ukoncenia prerusenia alebo obmedzenia distribucie

61 , 7
plynu (§ 4 pism. k))

62 Dodrzanie lehoty 30 dni na vyplatenie nakladov na kompenza¢né platby 4
(§ 4 pism. 1))

63 Dodrzanie plynulosti distribacie plynu dohodnutej v zmluve o distribucii plynu - 10
SAIDI (§ 4 pism. m))

64 Dodrzanie plynulosti distribucie plynu dohodnutej v zmluve o distribtcii plynu - 10

SAIDI (§ 4 pism. m))

Uroveti tandardu kvality distribtcie plynu (Uk)

Vysvetlivky k tabul'ke &. 1:

Uroved $tandardu kvality distribiicie plynu sa vypodita podla vzorca

Uk = YUK

kde

Uk, — droven i-tého $tandardu kvality distribaeie plynu, Uk;- MZ,x PU,

1 — Standard kvality distnibocie plynu,

M — miera zdvainost 1-1¢ho parametra Standardu kvality distribieie plynu,

PU; - podiel udalosti v limite k poctu udalosti celkom uvedenyeh v prilohe €. 3 tabulke & 1.
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Priloha ¢. 8

k vyhlaske €. 278/2012 Z. z.

Vyhodnotenie standardov kvality dodavky plynu
Tabul’ka ¢. 1

Miera zavaznosti Podiel udal
Standardy kvality dodavky plynu _ k poétu uda
(Mzj) P
Odoslanie alebo predloZenie podpisaného navrhu zmluvy o zdruzenej dodavke plynu 20
(§ 5 pism. a))
Zabezpecenie obnovenia dodavky plynu odberatel'ovi plynu z dévodu omeskania platby
, o o 15
za dodavku plynu (§ 5 pism. b))
Pisomné oznamenie dodavatel’a plynu odberatel'ovi plynu o stave preverovania kvality 7
plynu (§ 5 pism. c))
Pisomné oznamenie dodavatela plynu odberatel’'ovi plynu o spdsobe a termine 7
odstranenia pric¢iny znizenej kvality plynu (§ 5 pism. d))
Overenie spravnosti vytétovania platby za dodavku plynu a odstranenie zistenych 5
nedostatkov vyuctovania (§ 5 pism. e))
Uhrada preplatku z vyGétovacej faktary odberatel'ovi plynu v lehote 14 kalendarnych dni
. . o g , , 10
odo dia vystavenia vyuctovacej faktary (§ 5 pism. f))
Odoslanie ziadosti odberatel’a plynu prevadzkovatel'ovi prepravnej alebo distribu¢ne;j 10
siete (§ 5 pism. g) prvy bod))
Odoslanie stanoviska prevadzkovatel'a prepravnej siete alebo distribucne;j siete 7
odberatel'ovi plynu (§ 5 pism. g) druhy bod))
Odoslanie kompenzadénej platby a oznamenia o kompenzaénej platbe ucastnikovi trhu s
plynom v lehote do piatich pracovnych dni, odkedy je kompenzacna platba, ktora 5
prinalezi danému ucastnikovi trhu, od prevadzkovatel’a siete pripisana na ucet dodavatel’a
plynu (§ 5 pism. h))
Poskytnutie informacie o kazdej zmene ceny za dodavku plynu najneskér 30 dni pred 4
nadobudnutim G¢innosti zmeny(§ 5 pism. 1))
Odoslanie alebo predlozenie podpisaného navrhu zmluvy o zdruzenej dodavke plynu do 5
15 kalendarnych dni (§ 5 pism. j))
Zaslanie vyuctovacej faktiry v lehote podl'a zmluvy a obchodnych podmienok 5

(§ 5 pism. k))

Uroveii $tandardu kvality dodavky plynu (Uk)

Vysvetlivky k tabulke &. 1:

Urovei Standardu kvality dodavky plynu sa vypotita podla vzorca

Uk = YUk,

kde

Uk; - trovei i-tého Standardu kvality dodavky plynu, Uk; - MZ; x PU,,
1 — Standard kvality dodavky plynu,

MZ; — miera zdvaznosti i-t¢ho parametra $tandardu kvality dodavky plynu,
PU; - podiel udalosti v limite k poctu udalosti celkom uvedenych v prilohe ¢. 4 tabulke &. 1.
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23.

24,

V prilohe €. 9 vysvetlivkach k tabul’kédm ¢. 1 a 2 vysvetlivke KP sa na konci pripajaju

tieto slova: ,,po zdaneni®.

V prilohe €. 9 treti a Stvrty bod zneju:

3. Prehl’ad o vyplatenych kompenzac¢nych platbach za distribiciu plynu

Regulovany subjekt:
Regulovana ¢innost’: distribuciu plynu
Obdobie od............ o [ SOV
Tabul'ka ¢.3
1 2 3 4
Suma KP. na ktoré Suma uhradenych KP, | Suma uhradenych KP, na Cell
vznikol nérojk v roku t-1 na ktoré vznikol narok ktoré vznikol narok uhradeny
Oznacenie Standardu kvality Vv roku t-1 Vv roku t-2
Dom Mimo dom Dom Mimo dom Dom Mimo dom Dom
§ 4 pism. a)
§ 4 pism. b)

§ 4 pism. ¢) prvy bod

§ 4 pism. ¢) druhy bod

§ 4 pism. d) prvy bod

§ 4 pism. d) druhy bod

§ 4 pism. f)

§ 4 pism. g)

§ 4 pism. h)

§ 4 pism. 1)

§ 4 pism. j)

§ 4 pism. k)

§ 4 pism. 1)

Spolu:
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Dom + Mimo dom:

Vysvetlivky k tabulke ¢. 3:

KP — kompenzacné platby; suma uhradenych KP sa uvadza v eurach po zdaneni,

Dom. — kategodria koncovych odberatel'ov plynu v domacnosti,

Mimo dom. — kategodria koncovych odberatel'ov plynu mimo domacnosti.

V stipci 3 sa uvadza suma KP, na ktoré vznikol narok pre danti kategoriu odberatelov plynu v
roku t-1 a je uhradené do konca roka t-1.

V stipci 4 sa uvadza suma KP, na ktoré vznikol narok pre danii kategériu odberatelov plynu
v roku t-2 a je uhradené az v roku t-1.

V stipci 5 sa uvadza sucet tidajov pre dant kategoriu odberatel'ov plynu zo stipcov 3 a 4.

4. PrehPlad o vyplatenych kompenzaénych platbach za dodavku plynu

Regulovany subjekt:
Regulovana ¢innost: dodavku plynu
Obdobie od............ do...covrvenne.

Tabulka ¢. 4

1 2 3 4 |
Suma KP. na ktoré Suma uhradenych KP, Suma uhradenych KP, Celkov
vznikol nér(;k v roku t-1 na ktoré vznikol narok na ktoré vznikol narok | uhradenych
Oznacenie Standardu kvality Vv roku t-1 v roku t-2
Dom Mimo Dom Mimo dom Dom Mimo Dom
dom dom
§ 5 pism. a)
§ 5 pism. b)
§ 5 pism. ¢)
§ 5 pism. d)
§ 5 pism. e)
§ 5 pism. f)

§ 5 pism. g) prvy bod

§ 5 pism. g) druhy bod

§ 5 pism. h)

§ 5 pism. 1)

§ 5 pism. j)

§ 5 pism. k)

Spolu:

Dom + Mimo dom:

Vysvetlivky k tabul’ke €. 4:
KP — kompenzacné platby; suma uhradenych KP sa uvadza v eurach po zdaneni,

Dom. — kategoéria koncovych odberatel'ov plynu v domacnosti,
Mimo dom. — kategoéria koncovych odberatel'ov plynu mimo domacnosti.
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V stipci 3 sa uvadza suma KP, na ktoré vznikol narok pre danu kategériu odberatel'ov plynu v
roku t-1 a je uhradené do konca roka t-1.

V stipci 4 sa uvadza suma KP, na ktoré vznikol narok pre danu kategériu odberatelov plynu v
roku t-2 a je uhradené az v roku t-1.

V stipci 5 sa uvadza stéet udajov pre dant kategoriu odberatel'ov plynu zo stipcov 3 a 4.%.

CLII

Tato vyhlaska nadobuda ucinnost’ 1. januara 2025.

DOVODOVA SPRAVA

A. VsSeobecna ¢ast

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi predklada do medzirezortného pripomienkového konania
navrh vyhlasky Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi, ktorou sa meni a doplia vyhlaska
Uradu pre regulaciu siefovych odvetvi & 278/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuji $tandardy
kvality uskladiiovania plynu, prepravy plynu, distribucie plynu a dodavky plynu v zneni
vyhlasky

¢. 233/2016 Z. z. (d’alej len ,,navrh vyhlasky*).

Navrh vyhlasky bol vypracovany ako iniciativny materidl v stlade so splnomocnovacimi
ustanoveniami podl'a § 40 ods. 2 pism. a), b), f) a g) zakona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii
v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov.

Ciel'om navrhu vyhlasky je spresnenie definicii jednotlivych Standardov kvality a doplnenie
novych Standardov kvality, pri€om sa za i¢elom zvySenia ochrany odberatel'ov plynu navrhuje
sprisnenie doterajsich Standardov kvality a pozadovanych trovni ich dodrziavania. Upravuje
sa sposob vypoctu a vysky kompenzaénych platieb ako aj sposoby a podmienky ich vyplatenia.
Dalej sa upravuje sledovanie, evidovanie, vyhodnocovanie $tandardov kvality, evidencia
kompenzacnych platieb a zverejiiovanie vyhodnotenia Standardov kvality a kompenzaénych
platieb. Navrh vyhlasky taktieZ zohl'adiiuje zmeny v primarnej legislative ako aj skusenosti,
ktoré vyplynuli z uplatiiovania §tandardov kvality v praxi.

Navrh vyhlasky je v stlade s Ustavou Slovenskej republiky, ustavnymi zakonmi, nalezmi
Ustavného sudu Slovenskej republiky, medzinarodnymi zmluvami a medzinarodnymi
dokumentmi, ktorymi je Slovenska republiky viazana, zdkonmi a pravom Eurdpskej Unie.

Navrh vyhlasky nemd vplyvy na rozpocet verejnej spravy, vplyvy na limit verejnych
vydavkov, socidlne vplyvy, vplyvy na Zzivotné prostredie, vplyvy na informatizaciu
spolocnosti, vplyv na sluzby verejnej spravy pre obCana, ani nemé vplyvy na manzelstvo,
rodi¢ovstvo a rodinu. Navrh vyhlasky ma pozitivne a negativne vplyvy na podnikatel'ské
prostredie.

B. Osobitna ¢ast’
K¢l 1
K bodom1la?2
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Ustanovenie upravuje definicie zdkladnych pojmov na tcely vyhlasky, ktoré su potrebné na
upravu podmienok Standardov kvality uskladnovania plynu, prepravy plynu, distribucie plynu
a dodavky plynu.

K bodom 3 az 10

Dochadza k uprave ustanovenych lehot na dodrzanie Standardu kvality na zaklade
vyhodnotenia plnenia Standardov kvality za predchadzajice obdobia, kedy dochadzalo
K minimalnemu porusovaniu. Uvedena zmena suvisi s procesom postupného zvySovania
kvality poskytovanych sluzieb tykajucich sa Standardov kvality zo strany regulovanych
subjektov ako aj so skutoénost’ou, Ze regulované subjekty maji v sti¢asnosti implementované
procesy sledovania a vyhodnocovania Standardov kvality, ktoré urychl'uji komunikéciu
so zakaznikmi a zaroven vyuzivaju aj modernejSie technoldgie oproti predchadzajucemu
obdobiu.

K bodu 11

Dochadza k uprave ustanovenych lehdt na dodrzanie Standardu kvality na zdklade
vyhodnotenia plnenia Standardov kvality za predchadzajice obdobia, kedy dochadzalo
k minimalnemu porusovaniu. Uvedena zmena stvisi s procesom postupného zvySovania
kvality poskytovanych sluzieb tykajucich sa Standardov kvality zo strany regulovanych
subjektov ako aj so skuto¢nost'ou, Ze regulované subjekty maji v sicasnosti implementované
procesy sledovania a vyhodnocovania Standardov kvality, ktoré urychl'uji komunikaciu
so zakaznikmi a zéroven vyuzivaju aj modernejSie technoldgie oproti predchadzajicemu
obdobiu.

Zaroven urad legislativne sprestiuje predmetné ustanovenia. Ustanovuju sa nové Standardy
kvality, ktoré vyplyvaju z § 17 ods. 1 pism. b) a § 17 ods. 5 zékona ¢. 251/2012 Z. z. 0
energetike a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

K bodu 12

Aktualizuje sa nadpis § 8.

K bodu 13

Dochadza k tprave ustanovenych lehdt na dodrzanie Standardu kvality na zaklade
vyhodnotenia plnenia Standardov kvality za predchddzajiice obdobia, kedy dochadzalo
k minimalnemu porusovaniu. Uvedena zmena stvisi s procesom postupného zvySovania
kvality poskytovanych sluzieb tykajucich sa Standardov kvality zo strany regulovanych
subjektov ako aj so skutoénostou, zZe regulované subjekty maji v sti¢asnosti implementované
procesy sledovania a vyhodnocovania Standardov kvality, ktoré urychluji komunikaciu
so zékaznikmi a zaroven vyuZivaji aj modernejSie technoldgie oproti predchadzajicemu

obdobiu.
K bodu 14
K odseku 6

Hodnota minimalnej vysky kompenzacnej platby je ustanovend z dovodu, Ze za posledné
obdobie sa hodnota KP niz§ia ako 5 eur vyskytovala minimalne a aby néklady na sprocesovanie
uhradenia kompenzacnej platby neprevySovali vypocitani hodnotu kompenzacnej platby
za nedodrzanie Standardu kvality.
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K odseku 7

Cielom ustanovenia je rieSenie problému regulovanych subjektov s uhradenymi
kompenza¢nymi platbami, ktoré odberatel’ plynu odmietol prevziat'.

K odseku 8

Do6vodom navrhu predmetného ustanovenia je rieSenie problému v pripade, ak nastane
nedodrzanie Standardu kvality, ktoré nasledne sposobi nedodrzanie Standardu kvality u iného
subjektu, ktory ma povinnost’ za takéto nedodrzanie vyplatit kompenzacné platby, aj napriek
tomu, ze nie je za nedodrzanie zodpovedny. Subjekt vykonavajuci ¢innost’ v plynarenstve,
ktory je zodpovedny za nedodrzanie Standardu kvality uhradi prisluSnému regulovanému
subjektu, vykonavajucemu Cinnost’ v oblasti elektroenergetika, tepelné hospodarstvo alebo
vodarenstvo, iba vySku kompenzacnej platby, ktora ten regulovany subjekt preukéazatel'ne
uhradi svojmu koncovému odberatel'ovi. O ndhradu nakladov na vyplatenie kompenzacnych
platieb poskodeny subjekt poziada do 30 dni od ich uhrady.

K odseku 9
Ustanovuje sa lehota pre novy Standard kvality.
K odseku 10

Ide o doplnenie recipro¢ného ustanovenia k odseku 8, a to pre pripad nedodrzania Standardu
kvality sposobeného inym regulovanym subjektom, ktory vykoniva cinnost’ v oblasti
elektroenergetiky, tepelného hospodarstva alebo vodarenstva, sdopadom na regulovany
subjekt v oblasti plynarenstva.

K bodu 15

Prehodnotenie jednotlivych parametrov sa navrhuje vzhl'adom na vyvoj inflacie za obdobie
od ich poslednej zmeny. Hodnoty parametrov vstupujucich do vypoctu kompenzaénych platieb
tirad naposledy upravil vyhlaskou ¢. 233/2016 Z. z., ktorou sa menila a dopiiiala vyhlagka

Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi &. 278/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuji $tandardy
kvality uskladiiovania plynu, prepravy plynu, distribucie plynu a dodavky plynu.

Standardy kvality predstavujii subor pravidiel a postupov, ktoré musi regulovany subjekt
pri vykonavani svojej ¢innosti dodrziavat’ tak, aby odberatel’ za cenu, ktoru plati za jeho sluzby
atovar, dostal primeranu kvalitu. Dovodom ndvrhu na zruSenie maximalnych hodnot
kompenzacnych platieb je dlhodobé plnenie predmetného Standardu kvality a s tym stvisiaceho
vyvoja vyplatenych kompenza¢nych platieb. Navrhovand zmena tiez reflektuje potrebu
rieSenia dlhodobych problémov stvisiacich s poruchovou infrastruktirou a poskytovanymi
sluzbami, ktoré subjekt neriesi, nakol’ko je pre neho vyplatenie kompenzacnej platby financne
vyhodnejsie.

K bodu 16

Navrhuje doplnenie prechodného ustanovenia, ktoré upravuje vztahy stivisiace so Standardami
kvality tak, Ze podl'a navrhu vyhlasky sa bude prvykrat postupovat’ pri $tandardoch kvality za
rok 2025. Na vztahy suvisiace s uplatiovanim Standardov kvality za rok 2024 sa pouzije
vyhlaska v zneni G€innom do 31. decembra 2024.
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K bodom 17 az 24

Uprava priloh a tabuliek vzh'adom na zmeny vyplyvajiice zo znenia navrhu vyhlasky.

K¢l 11

Uginnost’ vyhlagky sa navrhuje od 1. januara 2025, aby bola zabezpe&ena primerané lehota na
oboznamenie sa s upravou Standardov kvality, ako aj na aktualizadciu administrativnych

postupov regulovanych subjektov suvisiacich so Standardami kvality.

ZBIERKA |/ ZAKONOV

SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Ro¢nik 2012

Vyhlasené: 14. 9. 2012 Casova verzia predpisu ucinna od: 1. 1. 2025

278
VYHLASKA

Uradu pre reguliciu sietovych odvetvi
z 5. septembra 2012,

ktorou sa ustanovuju Standardy kvality uskladrfiovania plynu, prepravy plynu, distribicie

plynu a dodavky plynu

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi (d’alej len ,,urad*) podla § 40 ods. 2 zékona &. 250/2012 Z. z.
o regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon*) ustanovuje:

§1

Zakladné pojmy

Na ucely tejto vyhlasky sa rozumie

a)

b)

poruchou odchylka od normalneho prevadzkového stavu zasobnika, ktora sposobuje
obmedzenie alebo preruSenie uskladnovania plynu v zasobniku, odchylka od normalneho
stavu prepravnej siete, ktora sposobuje obmedzenie alebo prerusenie prepravy plynu na ¢asti
prepravnej siete, alebo odchylka od normalneho stavu distribuc¢nej siete, ktora sposobuje
obmedzenie alebo preruSenie distribucie plynu v Casti distribucnej siete, okrem odchylok
sposobenych z dovodov podl’a osobitného predpisu, £

obnovenim prepravy plynu alebo distribucie plynu obnovenie schopnosti prepravnej siete
alebo distribu¢nej siete trvale prepravovat’ alebo distribuovat’ plyn do vystupného bodu
siete?) v mnozstve a kvalite uréenych v technickych podmienkach®) prevadzkovatela
prepravnej siete alebo v technickych podmienkach prevadzkovatela distribucnej siete
a uzatvorenych zmluvach o preprave plynu alebo zmluvach o distribticii plynu,

udalost’ou skuto¢nost’, ktora je predmetom Standardov kvality suvisiacich s uskladiiovanim
plynu, prepravou plynu, distribticiou plynu a dodavkou plynu, zaznamenana regulovanym
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f)

9)

subjektom alebo ucastnikom trhu s plynom prostrednictvom podania alebo inym spdsobom,
pricom z podania musi byt’ zrejmé, ze sa vztahuje na Standard kvality, zaznamenany—stav

v v

podanim pisemna—alebe listinna ziadost, elektronicka ziadost alebo reklamacia, ktora
ziadatel’, odberatel’ alebo koncovy odberatel’ poda za icelom procesného tikonu, ktory sa
vztahuje na Standardy kvality podla § 2 az 5.

planovanym prerusenim alebo obmedzenim prepravy plynu alebo distribucie plynu
do miesta pripojenia prerusenie alebo obmedzenie prepravy plynu alebo distribticie plynu
na Cas dlhsi ako jeden pracovny den pri uskuto¢iiovani planovanych prac na zariadeniach
prepravnej siete alebo distribucnej siete alebo v ich ochrannom pasme; za planované
prerusenie alebo obmedzenie distribucie plynu sa nepovazuje prerusenie distribucie plynu
pocas vymeny meradla alebo preruSenie distribucie plynu z doévodu vykondvania
nevyhnutnych prevadzkovych ukonov, pri ktorych prerusenie alebo obmedzenie distribucie
plynu neprekroci jeden pracovny de,

rokom t kalendarny rok, v ktorom regulovany subjekt predkladd vyhodnotené Standardy
kvality,

rokom t-1 kalendarny rok predchadzajuci roku t, za ktory sa vyhodnocuju Standardy kvality

§2
Standardy kvality uskladiiovania plynu

Standardmi kvality uskladiiovania plynu st

a)

b)

c)

d)

f)

dodrzanie kvality plynu pri jeho uskladiiovani ustanovenej v technickych podmienkach
prevadzkovatela zasobnika, pricom za dodrzanie Standardu kvality tazeného plynu
z0 zasobnika zodpoveda prevadzkovatel zasobnika, za dodrzanie Standardu kvality
vtlacaného plynu zodpoveda prevadzkovatel’ nadvézujucej siete, ktory realizoval dopravu
plynu do zésobnika,

pisomné oznamenie prevadzkovatel'a zasobnika uzivatel'ovi zasobnika o stave preverovania
kvality plynu do 45 10 dni odo dna dorufenia podania uzivatela zasobnika
prevadzkovatel'ovi zasobnika tykajiceho sa kvality plynu,

pisomné oznamenie prevadzkovatela zasobnika uzivatel'ovi zasobnika o sposobe a termine
odstranenia pri¢iny znizenej kvality plynu, v pripade zistenia zniZenej kvality
uskladnovaného plynu, v lehote uvedenej v pismene b),

overenie spravnosti vyuctovania platby za uskladiiovanie plynu a odstrdnenie zistenych
nedostatkov vyuctovania do 36-20 dni odo diia dorucenia ziadosti o overenie spravnosti
vyuctovania platby za uskladiiovanie plynu v sulade s prevadzkovym poriadkom
prevadzkovatel'a zasobnika,

dodrzanie priemernej doby trvania preruSenia sluzieb uskladfiovania plynu pri pevnej
uskladiiovacej kapacite najviac 24 hodin; to neplati pri preruSeni nezavinenom
prevadzkovatelom zasobnika, pri preruseni, ktoré je v sulade so zmluvou o pristupe
do zasobnika a uskladiovani plynu, a pri planovanom preruseni podl'a pismena f),
pisomné oznamenie prevadzkovatela zasobnika uzivatelovi zasobnika o zaciatku
a ukonceni planovaného prerusenia alebo planovaného obmedzenia uskladnovania plynu
najneskor 15 dni pred planovanym obmedzenim alebo planovanym prerusenim
uskladiiovania plynu,
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g) dodrZanie terminu zaciatku a ukoncenia prerusenia alebo obmedzenia sluzieb uskladiiovania
plynu v stilade s pisomnym oznamenim podla pismena f),

h) zverejnenie informacie o vol'nej uskladiiovacej kapacite na webovom sidle prevadzkovatel’a
zasobnika najneskor sedem 5 dni pred uvolnenim vol'nej uskladnovacej kapacity, ak ma
prevadzkovatel’ zasobnika takuto informaciu, inak den po uvolneni vol'nej uskladnovacej
kapacity,

i) zverejnenie informacie o volnej prerusitelnej uskladnovacej kapacite na webovom sidle
prevadzkovatel'a zasobnika najneskor sedem 5 dni pred uvolnenim vol'nej preruSitelnej
uskladnovacej kapacity, ak ma prevadzkovatel' zasobnika taktto informaciu, inak den
po uvolneni vol'nej prerusitel'nej uskladnovacej kapacity,

J) zverejnenie informacie o plane predpokladanych ro¢nych odstavok na nasledujuci
kalendarny rok na webovom sidle prevadzkovatela zasobnika do 30. novembra
kalendarneho roka.

§3
Standardy kvality prepravy plynu

Standardmi kvality prepravy plynu su:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

vydanie pisomného stanoviska k pripojeniu plynového zariadenia k prepravne;j sieti do 38 60
dni odo dia dorucenia ziadosti o pripojenie k prepravnej sieti,”)

umoznenie prepravy plynu po pripojeni plynového zariadenia k prepravne;j sieti podl'a datumu
zaciatku prepravy dohodnutého v zmluve o preprave plynu,

obnovenie prepravy plynu
1. do 24 16 hodin od okamihu, ked’ sa prevadzkovatel' prepravnej siete o poruche
dozvedel,
2. do dvechpracovngehdnijedného pracovného dna odo diia doruCenia Ziadosti uzivatel'a
prepravnej siete na obnovenie prepravy plynu po preruseni alebo obmedzeni prepravy
plynu okrem pripadov uréenych osobitnym predpisom,”

dodrzanie kvality plynu pocas jeho prepravy v stlade s kvalitou plynu prevzatého na prepravu
od uzivatel'a prepravnej siete pri dodrzani podmienok zmluvy o preprave plynu,

pisomné oznamenie prevadzkovatela prepravne] siete uzivatelovi prepravnej siete o stave
preverovania kvality plynu do 45-10 dni odo diia dorucenia podania uzivatel'a prepravne;j siete
prevadzkovatel'ovi prepravnej siete tykajuceho sa zhorSenia kvality plynu pocas jeho prepravy,

pisomné oznamenie prevadzkovatel'a prepravnej siete uzivatel'ovi prepravnej siete o sposobe
atermine odstranenia pri¢iny znizenej kvality plynu, v pripade zistenia znizenej kvality
prepravovaného plynu pocas jeho prepravy, v lehote uvedenej v pismene ¢),

zabezpecenie preskusania uréeného meradla do 45-10 dni odo dia dorucenia ziadosti uzivatel'a
prepravnej siete o preskiiSanie uréeného meradla prevadzkovatel'ovi prepravne;j siete,

overenie spravnosti vyac¢tovania platby za prepravu plynu a odstranenie zistenych nedostatkov
vyuctovania do 36-20 dni odo diia dorucenia Ziadosti o overenie spravnosti vyuctovania platby
za prepravu plynu,

dodrzanie priemernej doby trvania prerusenia alebo obmedzenia plynulosti prepravy plynu
najviac £5-10 hodin,
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J) pisomné oznamenie prevadzkovatel'a prepravnej siete uzivatel'ovi prepravnej siete o zaciatku
a ukonceni planovaného prerusenia alebo planovaného obmedzenia prepravy plynu najneskor
30-20 dni pred planovanym obmedzenim alebo planovanym prerusenim prepravy plynu,

k) dodrZanie terminu zacatia a ukon¢enia prerusenia alebo obmedzenia prepravy plynu v stlade
S pisomnym oznamenim podl'a pismena j).

§4
Standardy kvality distribuicie plynu

Standardmi kvality distribucie plynu s

n) pisomné uréenie technickych a obchodnych podmienok pripojenia plynového zariadenia

k distribu¢ne;j sieti
1. do 36—20 dni odo dna dorucenia ziadosti o pripojeniec plynového zariadenia

k distribu¢nej sieti, ak nie je d’alej ustanovené inak,

2. do 30 dni odo dina doruc¢enia ziadosti o pripojenie plynového zariadenia k distribucnej
sieti alebo ziadosti o roz§irenie distribu¢nej sicte, ak sa jedna o pripojenie novej lokality
alebo priemyselnych arealov k distribucnej sieti,

0) umoznenie distribucie plynu po pripojeni plynového zariadenia k distribu¢ne;j sieti do piatich

3 pracovnych dni pre odberatel'a plynu v domécnosti, alebo do 36-20 dni pre odberatel’a
plynu mimo domacnosti odo dna, ked Ziadatel o pripojenie plynového zariadenia
k distribu¢nej sieti preukaze prevadzkovatelovi distribuénej siete splnenie uréenych
technickych a obchodnych podmienok pripojenia odberného plynového zariadenia
k distribu¢nej sieti,

p) obnovenie distribucie plynu

1. do 24-16 hodin od okamihu, ked’ sa prevadzkovatel' distribu¢nej siete o poruche
dozvedel,

2. do jedného pracovného dna dvech—pracevnyeh-dni od doruenia ziadosti uzivatela
distribucnej siete na obnovenie distribucie plynu po preruSeni alebo obmedzeni
distribucie plynu odberatelovi plynu v pripade, Ze prerusenie alebo obmedzenie
distribucie plynu bolo vykonané fyzickym odpojenim odberného plynového zariadenia
od distribuc¢ne;j siete do piatich pracovnych dni,

q) pisomné vyjadrenie prevadzkovatela distribu¢nej siete k zmene odberovych pomerov

Y

s)

)

na odbernom mieste odberatel’a plynu na zaklade ziadosti uzivatel'a distribu¢nej siete

1. do 4510 dni odo dna dorucenia pisomnej ziadosti o zmenu odberovych pomerov
na odbernom mieste odberatel’a plynu v domacnosti,

2. do 20 13 dni odo dnia doruéenia pisomnej Ziadosti o zmenu odberovych pomerov
na odbernom mieste odberatel’a plynu mimo domacnosti,

dodrzanie kvality plynu pri jeho distribcii ustanovenej v technickych podmienkach
prevadzkovatel'a distribucne;j siete,

pisomné oznamenie prevadzkovatel’a distribu¢ne;j siete uzivatel'ovi distribucnej siete o stave
preverovania kvality plynu do 45-10 dni odo dia dorucenia podania uzivatela distribu¢nej
siete prevadzkovatelovi distribucnej siete tykajuceho sa kvality plynu,

pisomné oznamenie prevadzkovatela distribuCnej siete uzivatelovi distribucnej siete
0 spdsobe a termine odstranenia pri¢iny zniZzenej kvality plynu, v pripade zistenia zniZenej
kvality distribuovaného plynu, v lehote uvedenej v pismene f),
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u) zabezpeCenie preskusSania urCeného meradla formeu—jeho—vymeny—a—podania—ziadests
e—vykeﬂam%skusky Vv lehote podl’a osobltneho predp1su5a) ele—lé—ém ede—dna—d%aeema

pf%v&d—zkevﬁe}ew—dis%aelﬁ—ﬁete a odoslame vysledku preskusama urceneho meradla

spolu s dokladom o overeni uréeného meradla tstavom alebo autorizovanou osobou® do 5
dni odo dna dorucenia vysledku,

V) overenie spravnosti vyuctovania platby za distribuciu plynu a odstranenie zistenych
nedostatkov vyuctovania do 36-20 dni odo dila dorucenia ziadosti o overenie spravnosti
vyuctovania platby za distribiciu plynu dodavatel'ovi plynu,

W) pisomné oznamenie prevadzkovatela distribuénej siete uzivatelovi distribuénej siete
0 zaciatku a ukonceni planovaného prerusenia alebo planovaného obmedzenia distribucie
plynu najneskor 45-10 dni pred pldnovanym obmedzenim alebo pldnovanym prerusenim
distribucie plynu, priCom za Standard lehoty pre oznamovanie planovaného obmedzenia
alebo planovaného preruSenia distribucie plynu sa nepovazuje vymena meradla,

X) dodrZanie terminu zacatia a ukonCenia preruSenia alebo obmedzenia distriblicie plynu
v stilade s pisomnym oznamenim podl’a pismena j),

y) dodrzanie lehoty 30 dni na vyplatenie nakladov na kompenzacné platby v dosledku
zapri¢inenia nedodrzania Standardu kvality inym regulovanym subjektom podl'a § 8 ods. 8

z) B dodrzanie plynulosti distribucie plynu, pricom
1. priemerna doba prerusenia distribtcie plynu je najviac 15 hodin,

2. priemerny pocet preruSeni distribucie plynu je najviac pat.

§5
Standardy kvality dodavky plynu

Standardmi kvality dodavky plynu sa
)

alebo predlozenie podpisaného navrhu zmluvy o dodavke plynu, zdruzenej dodavke plynu
alebo oznamenie o dévodoch odmietnutia uzatvorenia zmluvy zo strany dodavatel'a nasledujuci
pracovny dent odo dna splnenia obchodnych podmienok dodavatela plynu, a zabezpecenie
plynulej dodavky plynu odberatel'ovi plynu v termine dohodnutom v zmluve o dodavke plynu,

m) zabezpecenie obnovenia dodavky plynu odberatel'ovi plynu po preruseni alebo obmedzeni
dodavky plynu z dévodu omeskania platby za dodavku plynu zo strany odberatela plynu
prostrednictvom zaslania ziadosti o obnovenie prepravy plynu alebo distribucie plynu
prevadzkovatel'ovi prepravnej siete alebo prevadzkovatelovi distribu¢nej siete nasledujlci
pracovny den po dni oznamenia o thrade dlZnej ¢iastky zo strany odberatel’a plynu a zistepia
prlplsama dlznej 01astky, alebo uzavretla dohody 0 uhrade dlhu s dodavatel’om plynu—w—a&aﬂe

n) pisomné oznamenie dodavatel'a plynu odberatel'ovi plynu o stave preverovania kvality plynu
do dvoch pracovnych dni odo dna dorucenia pisomného oznamenia prevadzkovatela
prepravnej siete alebo prevadzkovatel’a distribu¢nej siete o stave preverovania kvality plynu,

29



P)

q)

Y

pisomné oznamenie dodavatela plynu odberatelovi plynu o sposobe a termine odstranenia
pric¢iny znizenej kvality plynu v pripade zistenia znizenej kvality plynu prevadzkovatel'om
prepravne;j siete alebo distribuéne;j siete v lehote podl'a pismena c),

overenie spravnosti vyic¢tovania platby-za-dedavicuplynu-a-edstraneniezistenyeh-nedostatkov
Atetevanta—co-30-dni Bodlernse

I3 r . . ,
. v . . ’ . ’ v .

& dosti-o—-overente a ava o N a a
l a o O—Ov prcav o vy ol vase a—Pratoy

i; za dodany plyn a odoslanie oznamenia
o overeni a poskytnutia podkladov pre vyhotovenie vyuétovania podl'a osobitného predpisu,’)
ak o to koncovy odberatel’ plynu poziada, v lehote 20 dni odo dia dorucenia ziadosti koncového
odberatel’a plynu o overenie vyuctovania platby za dodavku plynu; ak je na overenie spravnosti
vyuctovania platby za dodany plyn potrebna su¢innost’ prevadzkovatela prenosovej siete alebo
distribu¢nej siete, lehota sa predlzuje o 5 pracovnych dni; ak je podanie opravnené, obsahom
stanoviska je aj informécia o zistenych nedostatkoch a spésobe vyrovnania rozdielu v platbach,

uhrada opravného uctovného dokladu, ktory je v prospech odberatel’a plynu podla pismena e),
alebo preplatku z vyuctovacej faktiry odberatel'ovi plynu v lehote £4 5 dni odo diia vystavenia
opravného uctovného dokladu alebo vyuctovacej faktary, alebo v lehote podla platobnych
podmienok dohodnutych v zmluve o dodavke plynu, alebo v lehote podl'a podmienok
dohodnutych v zmluve o platobnom styku prostrednictvom sluzby sustredeného inkasa platieb
obyvatel'stva (SIPO), a to spdsobom podl'a zmluvne dohodnutého typu platby, ak sa dodévatel’
plynu nedohodne s odberatel'om plynu na tom, Ze preplatok ma byt zapocitany voci najblizSie
splatnej preddavkovej platbe alebo neddjde k zapocitaniu preplatku voci inej pohladavke
dodavatel’a plynu suvisiacej vylu¢ne s dodavkou a distribiciou plynu voci odberatelovi plynu
v zmysle zmluvy a obchodnych podmienok,

odoslanie

1. Ziadosti odberatela plynu prevadzkovatel'ovi prepravnej siete alebo prevadzkovatel'ovi
distribuéne;j siete do jedného pracovného dia dveehpracevayeh-dnt odo dha doruéenia
tejto ziadosti, ak tento odberatel’ plynu nema s prevadzkovatelom prepravnej siete
alebo prevadzkovatel'om distribucnej siete uzatvorenti zmluvu o pristupe do prepravnej
siete a preprave plynu alebo o pristupe do distribu¢nej siete a distribucie plynu,

2. stanoviska prevadzkovatel’a prepravnej siete alebo prevadzkovatela distribucnej siete

odberatelovi plynu k Zziadosti do dveeh—pracovayeh—dni jedného pracovného dna
od dorucenia tohto stanoviska,

odoslanie kompenzaénej platby a oznamenia o kompenzac¢nej platbe Gc¢astnikovi trhu s plynom
do 5 3 pracovnych dni, odkedy je kompenzaéna platba, ktora patri ucastnikovi trhu s plynom,
od prevadzkovatela siete pripisand na ucet dodavatela plynu aje doruené oznamenie
0 kompenzacnej platbe,

poskytnutie informacie o kazdej zmene ceny za dodavku plynu vratane ddévodov
a predpokladov takej zmeny a informacie o zmene obchodnych podmienok dodavky plynu
a s tym suvisiacich sluzieb a poucenie o prave vypovedat zmluvu o zdruzenej dodavke plynu
najneskor 30 dni pred nadobudnutim t¢innosti zmeny,

odoslanie alebo predlozenie podpisané¢ho navrhu zmluvy o zdruzenej dodavke plynu za cenu
regulovant iradom do 15 kalendarnych dni od dorucenia poziadavky zranite'ného odberatel'a
plynu, odoberajiiceho plyn za cenu nepodliehajucu cenovej regulacii.

zaslanie vyudétovacej faktury podla osobitného predpisu’®) v lehote podl'a zmluvy o dodavke
plynu, zmluvy o zdruzenej dodavke plynu a obchodnych podmienok.
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§6

Za nedodrzanie Standardov kvality sa nepovazuje, ak regulovany subjekt nedodrzal Standardy kvality
z dovodu
a) krizovej situdcie v plynarenstve,?
b) Zivelnej pohromy,?
€) havarie sposobenej tret'ou osobou na t'azobnej sieti, na zasobniku, na zariadeniach prepravnej
siete alebo distribucnej siete,
d) odstranovania pri¢in udalosti, ktoré bezprostredne ohrozujt zivot alebo zdravie osob, alebo
mozu sposobit’ rozsiahle Skody na majetku,
e) ak dotknuty ucastnik trhu s plynom alebo prevadzkovatel siete preukazatelne neposkytne
regulovanému subjektu sucinnost’ nevyhnutna na dodrzanie Standardu kvality

§7

Pozadovana uroven Standardov kvality

(1) Pozadovana troven Standardov kvality je najmene;j
a) 94,75 % pre uskladiovanie plynu,
b) 94,25 % pre prepravu plynu,
C) 94,40 % pre distribuciu plynu,
d) 94,75 % pre dodavku plynu.
(2) Regulovanym subjektom dosiahnuta Groven Standardov kvality sa vypocita
a) pre uskladiiovanie plynu podla prilohy &. 5,
b) pre prepravu plynu podrla prilohy ¢&. 6,
c) pre distribtciu plynu podrla prilohy €. 7,
d) pre dodavku plynu podrla prilohy ¢&. 8.

§8
Kompenzacné platby, sposob a podmienky ich vyplatenia

(1) Kompenzacna platba sa uhradi regulovanym subjektom tcastnikovi trhu s plynom, ktory bol
nedodrzanim Standardu kvality dotknuty a na ktorého odberné miesto sa nedodrzanie Standardu
kvality vztahuje, alebo Ziadatel'ovi podl'a § 3 pism. a), § 4 pism. a) alebo § 5 pism. a) alebo h)
(d’alej len ,,opravnena osoba“) vo vyske urenej podla § 9 az 12. Podmienkou na vyplatenie
kompenzacnej platby nie je podanie ziadosti opravnenou osobou o jej vyplatenie.

(2) Kompenzac¢na platba za nedodrzanie Standardu kvality sa opravnenej osobe uhradi jednorazovo
v lehote do 60 30 dni od odstranenia pri¢in nedodrzania $tandardu kvality alebo podl'a odseku
4 v den odoslania kompenzacnej platby, ktorti uhradza prevadzkovatel’ siete opravnenej osobe
prostrednictvom dodavatel'a plynu, a to

a) prevodom na et opravnenej osoby,
b) postovou poukazkou alebo
c) podl'a dohody medzi opravnenou osobou a regulovanym subjektom.

(3) O uhrade kompenza¢nej platby sa regulovanym subjektom vyhotovi oznamenie
0 kompenzacnej platbe, ktoré obsahuje
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a) identifika¢né udaje regulovaného subjektu,

b) identifika¢né Udaje opravnenej osoby; to neplati pre oznamenie, ktoré vyhotovuje
prevadzkovatel siete, ak kompenzacni platbu uhradza prevadzkovatel siete
prostrednictvom dodavatel’a plynu,

c) cislo odberného miesta, na ktoré sa kompenza¢na platba vztahuje; ak ide o opravnenu
osobu, ktorou je ziadatel’ podl'a § 3 pism. a), § 4 pism. a) alebo § 5 pism. a) alebo h), uvedie
sa datum prijatia podania a podacie Cislo, pod ktorym bola Ziadost’ regulovanym subjektom
zaevidovana,

d) oznacenie Standardu kvality, za ktory je kompenzacna platba uhradzana,
e) datum nedodrzania Standardu kvality,

f) datum odstranenia pri¢in nedodrzania standardu kvality,

g) pocet dni s nedodrzanym Standardom kvality,

h) vypocet vysky kompenzaénej platby.

(4) Ak nie je uzatvoreny zmluvny vztah medzi opravnenou osobou a prevadzkovatelom siete
a je uzatvoreny zmluvny vztah medzi opravnenou osobou a dodavatel'om plynu, kompenza¢na
platba sa prevadzkovatelom siete poukaze na et dodavatela plynu, do ktorého bilan¢nej
skupiny prislusné odberné miesto patri, a ndsledne sa dodavatel'om plynu do piatich pracovnych
dni odo diia pripisania kompenzac¢nej platby na jeho ucet poukdze kompenzacnd platba
opravnenej osobe.

(5) Oznamenie o kompenzaénej platbe podla odseku 3 sa odosiela najneskdr v den thrady
kompenzacnej platby opravnenej osobe alebo dodavatel'ovi plynu, ktory ho postipi opravnene;j
osobe najneskor v den tthrady kompenzacénej platby.

(6) Minimalna vyska kompenzacnej platby je 5 eur. Kazdé nizsie vypocitanad hodnota kompenzacnej
platby bude vyplatena vo vyske 5 eur.

(7) Opravnena osoba moze odmietnut’ vyplatenie kompenzacénej platby pisomne na zaklade doruc¢eného
oznamenia o vyplateni kompenzacnej platby podl'a odseku 3 alebo vratenim vyplatenej kompenzacnej
platby odosielatel'ovi kompenzacnej platby. Za odmietnutie kompenzacnej platby opravnenou osobou
sa povazuje aj neuplatnenie si finanéného naroku z postovej poukazky po jednom opakovanom pokuse
o dorucenie tejto poukazky, ak bola kompenza¢na platba opravnenej osobe uhradena formou postovej
poukazky. O odmietnutych kompenzacnych platbach sa vedie evidencia.

(8) Ak nie je dodrzany standard kvality podl'a § 4, nasledkom coho nedodrzi Standard kvality iny
regulovany subjekt vykondvajici regulovanu ¢innost’ v oblasti elektroenergetiky, tepelnej energetiky
alebo vodného hospodarstva, s ktorym ma regulovany subjekt uzatvorenti zmluvu, a ktory nasledne
vyplati kompenza¢nu platbu, vyplatend kompenzacna platba sa uhradi prislusnému regulovanému
subjektu tym regulovanym subjektom, ktory nedodrzanie Standardu kvality zapricinil. Naklady na
refundaciu kompenzac¢nej platby podla predchadzajucej vety sa uhradia na zaklade faktury v lehote do
30 dni od jej dorucenia, pricom sa k faktare priklada

a) oznacenie Standardu kvality, za nedodrzanie ktorého bola vyplatena kompenzaéna platba,

b) datum a ¢as zaciatku nedodrzania Standardu kvality a datum a Cas odstranenia pri¢iny nedodrzania
Standardu kvality, za ktory bola vyplatend kompenzacna platba,

¢) odovodnenie spésobeného nedodrzania Standardu kvality,

32



d) zoznam odbernych miest dotknutych nedodrzanym Standardom kvality, ktorym bola uhradena
kompenzacéna platba,

e) vypocet kompenzacnej platby,

f) celkova vyska uhradenych kompenzaénych platieb a doklad preukazujuci vysku vyplatenych
kompenzaénych platieb a nakladov spojenych s ich tthradou.

(9) Nahradu nakladov na vyplatenu kompenzacnu platbu podl'a odseku 8 je mozné si uplatnit’ do 30 dni
od jej uhrady.

(10) Ak bolo nedodrzanie Standardu kvality preukazatelne sposobené regulovanym subjektom
vykonavajucim regulovanu Cinnost’ v oblasti elektroenergetiky, tepelnej energetiky alebo vodného
hospodarstva, thradu nakladov na vyplatené kompenzacné platby z dovodu nedodrzania Standardu
kvality, si regulovany subjekt uplatni u subjektu, ktory toto nedodrzanie spdsobil a s ktorym ma
zmluvny vzt'ah, v lehote podl'a osobitného predpisu.'?)

§9

Vyska a sposob vypoctu kompenzacnych platieb za nedodrzanie $tandardov kvality
uskladiiovania plynu

Kompenzacna platba za nedodrzanie Standardu kvality uskladnovania plynu je podl'a

e) § 2 pism. b) a c) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality vo vyske 566-700 eur,

Roioe0 000

f) §2pism. d) zakazdy aj zaCaty deni nedodrzania $tandardu kvality vo vyske 500 700 eur, rajviac
10 000 eur,

g) §2pism. f) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality vo vyske 508 700 eur, rajviae
10 000 eur,

h) § 2 pism. g) za kazdy aj zacaty den nedodrzania $tandardu kvality vo vyske 1660 1 400 eur,

§10

Vyska a sposob vypoctu kompenzacnych platieb za nedodrzanie §tandardov kvality prepravy
plynu

Kompenzacna platba za nedodrzanie Standardu kvality prepravy plynu je podla

g) § 3 pism. a) a b) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality vo vyske 566-700 eur,
EtiiiEks 1; ;;; E:I’

h) § 3 pism. c) prvého bodu za kazdu aj zacat(i hodinu nedodrzania $tandardu kvality vo vyske

100-140 eur-najviac-1-000-eur;

i) § 3 pism. ¢) druhého bodu za kazdy aj zacaty den nedodrzania §tandardu kvality vo vyske

500-700 eur, najviac-10-000-eur;
1) § 3 pism. e) a f) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality vo vyske 586-700 eur,

Ao 0000 au

k) § 3 pism. g) za kazdy aj zaCaty den nedodrzania Standardu kvality vo vyske £80-140 eur, rajviae
1 000-eur;

I) § 3 pism. h) vypocitana podla vzorca

33



KP = [A1+B1x(D —5)], rajviac10-000-eur;

kde

As

= 2 3 % z rofného vyuctovania za poskytnuté sluzby v predchadzajucom roku;

ak v predchadzajicom roku nebola preprava plynu poskytovana, zakladom je ro¢né vyuctovanie
Vv roku, v ktorom bol Standard kvality nedodrzany,

D — pocet dni nedodrzania Standardu kvality; ak D <5, potom B: =0 % aak D > 5, potom B: =1 %
z ro¢ného vyuctovania za poskytnuté sluzby v predchadzajucom roku,

h)

§ 3 pism. j) a k) za kazdy aj zaCaty den nedodrzania $tandardu kvality vo vySke 560-700 eur,

ROl e 000

§ 11

Vyska a sposob vypoctu kompenzacnych platieb za nedodrzanie $tandardov kvality
distribtcie plynu

Kompenzacna platba za nedodrzanie Standardu kvality distribucie plynu je podla

k)

)

§ 4 pism. a) a b) za kazdy aj zacaty defi nedodrzania Standardu kvality vo vyske 5-7 eur, rajviae
500-eur;

§ 4 pism. ¢) prvého bodu za kazdu aj zacati hodinu nedodrzania Standardu kvality vo vyske

10 14 eur, najviac-150-eur;

m) § 4 pism. ¢) druhého bodu za kazdy aj zaCaty den nedodrzania Standardu kvality vo vyske

n)

0)

p)

q)

Y

10 14 eur, najviac-400-eur;

§ 4 pism. d) prvého bodu za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality vo vyske 5-7

eur, pavas00-cur

§ 4 pism. d) druhého bodu sa kompenza¢na platba uplatiuje za kazdy aj zacaty den nedodrzania

Standardu kvality vo vyske 5-7 eur, pajiac-300-eur;

§ 4 pism. ) a g) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality vo vyske 30-14 eur,
o )

§ 4 pism. h) za kazdy aj zaCaty deni nedodrzania Standardu kvality vo vyske 10eur 14 eur, Aajviac

500-eur;

§ 4 pism. 1) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality vo vyske 4066 1400 eur,
L ) 000-eur,

§ 4 pism. j) a k) za kazdy aj zaCaty den nedodrZania $tandardu kvality vo vySke 16-14 eur,

§ 4 pism. 1) za kazdy aj zacaty deni nedodrzania Standardu kvality vo vyske 10 eur

§12
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Vyska a sposob vypoctu kompenzacnych platieb za nedodrZanie Standardov kvality dodavky
plynu

Kompenzacna platba za nedodrzanie Standardu kvality dodavky plynu je podla
k) §5 pism. a) za kazdy aj zacaty dent nedodrzania Standardu kvality pri
1. zraniteI'nom odberatelovi plynu podla § 2 pism. k) druhého bodu, Stvrté¢ho bodu,
Siesteho bodu a siedmeho bodu zikona (dalej len ,zraniteI'ny odberatel plynu‘)

odberatelovi-plynu-v-domacnosti-a-malom-pedniku 5-7 eur, pajwiac-50-eur,
2. odberatel'ovi plynu okrem zranitelného odberatel'a plynu demaenesti-okremmalche

podniky 20 28 eur, Rajviac-400-eur,

I) §5 pism. b) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality pri
1. zraniteI'nom odberatel'ovi plynu edberateloviplynu—demaenostiamalompodnilar3
5 eur, najviac-50-eur,
2. odberatelovi plynu okrem zranitelného odberatel'a plynu demaenesti-okremmaléhe
podniky 5-7 eur, Rajviac-200-eur,
m) § 5 pism. ¢) a d) za kazdy aj zacaty den nedodrzania §tandardu kvality pri

1. zraniteI'nom odberatel'ovi plynu edberatelovi-plyntu—demaenostiamalompodnila 3

5 eur, najviac-50-eur;
2. odberatelovi plynu okrem zraniteI'ného odberatela plynu demaenesti 15 21 eur, Rajviac

500-eur,

n) § 5 pism. e) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality pri

1. zraniteI'nom odberatel'ovi plynu edberatelovi-plynt—demaenostiamalompodnila 3
5 eur, najviac-20-eur,
2. odberatel'ovi plynu okrem zraniteI'ného odberatela plynu deméenosti-ekremmalého

podniky 15 21 eur, pajviac-500-eur;

0) 3§ 5 pism. f) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality pri-edberatePoviplynu

1. s-doméenestiamalempedniku zraniteInom odberatel'ovi plynu 3-5 eur, Rajwiac-20-eur;
2. odberatel'ovi plynu okrem zraniteného odberatela plynu mime-demaenesti—okrem

axticho-podaths el Aajpviae500-eur,

p) § 5 pism. g) prvého bodu a druhého bodu za kazdy aj zacaty pracovny den nedodrZzania

Standardu kvality pri-edberatePoviphynna

1. zranitel'nom odberatel'ovi plynu »demaecnostia-matompodniku 3-5 eur, Rajwiac50-eur;
2. odberatelovi plynu okrem zraniteného odberatela plynu mime-demaenesti—okrem

axtichopodiths el Aajpviac500-eur,
g) § 5 pism. h) za kazdy aj zaCaty defi nedodrzania $tandardu kvality pri odberatel’'ovi plynu 3-5
eur, najviac20-eur-

N § 5 pism. i) za kazdy aj zacaty den nedodrzania Standardu kvality pri odberatel’'ovi plynu 5 eur;

S) § 5 pism. j) za kazdy aj zacaty dei nedodrzania Standardu kvality pri odberatel'ovi plynu 7 eur,

t) § 5 pism. k) za kazda vyactovaciu faktaru 100 eur.

§13
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Sledovanie, evidovanie a vyhodnocovanie $tandardov kvality a uverejiiovanie a archivovanie

udajov o Standardoch kvality

(1) Standardy kvality sa sleduji, eviduju a vyhodnocuju regulovanym subjektom v rozsahu
ustanovenom vV prilohach €. 1 az 8 za kazdy kalendarny rok alebo jeho cast’, pocas ktorej
regulovany subjekt vykonaval regulovani Cinnost’ na zaklade podani ucastnikov trhu
S plynom a informacii zistenych z vlastnej Cinnosti regulovaného subjektu. Udalosti
a podania, ktorym lehota na vybavenie neuplynula do konca kalendarneho roka, v ktorom
nastali, sa zaradia do vyhodnotenia Standardov kvality za kalenddrny rok, v ktorom uplynie
lehota na ich vybavenie.

(2) Ak je regulovanym subjektom prevadzkovatel’ zasobnika, prevadzkovatel prepravne; siete,

prevadzkovatel' distribucnej siete a dodavatel’ plynu, na ucely evidovania Standardov

kvality sa vyhotovuje sumarny zaznam, ktory obsahuje

a)

b)

identifikacné udaje regulovaného subjektu, a to
1. obchodné meno a miesto podnikania a identifikacné ¢islo fyzickej osoby —
podnikatel’a,
2. obchodné meno, pravnu formu, sidlo a identifikacné Cislo pravnickej osoby,
identifika¢né udaje tiCastnika trhu s plynom, a to
1. meno, priezvisko a trvaly pobyt fyzickej osoby,
2. obchodné meno a miesto podnikania a identifikaéné Cislo fyzickej osoby —
podnikatel’a,
3. obchodné meno, pravnu formu, sidlo a identifika¢né ¢islo pravnickej osoby,
nazov, ¢islo a adresu odberného miesta alebo vstupno-vystupného bodu,
datum, Cas a sp6sob oznamenia udalosti alebo zistenia nedodrzania Standardu kvality,
popis udalosti,
pri¢inu nedodrZania Standardu kvality,
datum a spdsob vybavenia udalosti,
podpis s uvedenim mena, priezviska a funkcie opravnenej osoby regulovaného

subjektu.

(3) Udaje v zazname podl'a odseku 2 pism. b) a ¢) sa nevyzaduj pri sledovani §tandardu kvality

podl'a § 2 pism. h) az j).

(4) Ak je regulovanym subjektom prevadzkovatel’ zasobnika, na t¢ely vyhodnotenia Standardu

kvality sa v prilohe ¢. 1 tabul’ke &. 2 vyhotovuje evidencia, ktora obsahuje

a)

uhrnnt dobu preruseni uskladiiovania plynu, ktor tvori sucet vSetkych dob trvania
preruSeni sluzieb uskladiiovania plynu pri pevnej uskladiiovacej kapacite, ktoré neboli
zavinené prevadzkovatel'om zasobnika, st v sulade so zmluvou o pristupe do zasobnika
a uskladnovani plynu alebo neboli vopred oznamené podla § 2 pism. f), ktord sa

za kalendarny rok vypocita podl'a vzorca
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_ n
Sep = lij=1 1

kde
Ssp — stthrnna doba prerusenti sluzieb uskladiiovania plynu v hodinach,
Ti — doba trvania i-t¢ho prerusenia sluzieb uskladiiovania plynu v hodinéch,

b) dobu trvania i-tého prerusenia sluzieb uskladiiovania plynu v hodinach, ktora sa vypocita podl'a
Vzorca

Ti=t1—1o,

kde

to — datum a cas zaciatku i-t€ho prerusenia sluzieb uskladiiovania plynu,

t1 — datum a cas konca i-tého prerusenia sluzieb uskladniovania plynu,

¢) priemernu dobu trvania prerusenia sluzieb uskladiiovania plynu pri pevnej uskladiiovace;j
kapacite za kalendarny rok, ktora sa vypocita podl'a vzorca

t ] — kd
T ) e
toriem — priememé doba trvania preruéenia uskladiiovania plynu \% hOdil’léCh,

n — pocet preruseni celkom.

(5) Ak je regulovanym subjektom prevadzkovatel prepravnej siete, na UcCely vyhodnotenia
Standardu kvality sa v prilohe €. 2 tabul’ke €. 2 vyhotovuje evidencia, ktora obsahuje

a) suhrnnu dobu nedodrzania plynulosti prepravy plynu, ktora tvori sucet vSetkych dob trvania
nedodrzani plynulosti prepravy plynu za kalendarny rok, ktora sa vypocita podl'a vzorca

— n
Ssp = lij=1 1

kde

Sy — sthrnna doba nedodrzania plynulosti prepravy plynu v hodinach,

Ti — doba trvania i-tého nedodrzania plynulosti prepravy plynu v hodinach,

b) dobu i-tého nedodrZania plynulosti prepravy plynu v hodinach, ktora sa vypo¢ita podl'a vzorca
Ti=ti—to,

kde

to — datum a Cas zaciatku i-tého nedodrzania plynulosti prepravy plynu,

37



t1 — datum a Cas konca i-t€ho nedodrzania plynulosti prepravy plynu,

¢) priemernu dobu trvania nedodrZania plynulosti prepravy plynu za kalendarny rok, ktora sa
vypocita podl'a vzorca

P S
priem — n )

kde

toriem — priemernd doba trvania nedodrzania plynulosti v hodinach,

N — pocet preruseni celkom.

(6) Ak je regulovanym subjektom prevadzkovatel distribu¢nej siete, na ucely vyhodnotenia
Standardu kvality sa v prilohe €. 3 tabul’kéch €. 2 a 3 vyhotovuje evidencia, ktora obsahuje
a) priemernti dobu prerusenia distribucie plynu, ktora sa vypocita podl'a vzorca

SAID] = =20k
N

kde

SAIDI — priemerné doba prerusenia distribucie plynu,

Zi — pocet dotknutych odbernych miest pri i-tom preruSeni distribucie plynu,
N — celkovy pocet odbernych miest prevadzkovatel'a distribucne;j siete,

ti — doba trvania i-tého prerusenia distribticie plynu v hodinach;

priCom

1. do priemernej doby preruSenia distribucie plynu vstupuji vsetky neplanované prerusenia
distribucie plynu prevadzkovatela distribucnej siete, ktoré mali za nasledok prerusenie
distribtcie plynu odberatelom plynu na odbernych miestach v trvani viac ako jedna hodina,

2. do priemernej doby preruSenia distribucie plynu nevstupuji prerusenia distriblcie plynu
prevadzkovatel'a distribucnej siete, ktoré¢ boli zapriCinené vznikom udalosti v nadradenej
distribucne;j sieti, prepravne;j sieti alebo zivelnej udalosti,

3. priemerna doba prerusenia distribucie plynu sa sleduje mesaéne, o kazdej udalosti
je zaznamenany datum a cas vzniku, doba trvania preruSenia distribtcie plynu, pocet
dotknutych odbernych miest a pri¢ina vzniku udalosti; prerusenie distriblicie plynu v danej
distribucnej sieti, ktoré bolo zapri¢inené¢ vznikom udalosti podla druhého bodu, sa eviduje
a vyhodnocuje osobitne a tradu sa predklada len na vyziadanie,

b) priemerny pocet preruseni distribacie plynu, ktory sa vypocita podl'a vzorca
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kde

SAIFI — priemery pocet preruseni distribucie plynu,
Ni — pocet dotknutych odbernych miest pri i-tom preruseni distribucie plynu,

N — celkovy pocet odbernych miest prevadzkovatel'a distribucne;j siete;
priCom

1. do priemerného poctu preruseni distriblicie plynu vstupuju vSetky neplanované prerusenia
distribucie plynu prevadzkovatela distribucnej siete, ktoré mali za nasledok preruSenie
distribucie plynu odberatelom plynu na odbernych miestach v trvani viac ako jedna
hodina,

2. do priemerného poctu preruseni distribucie plynu nevstupuju prerusenia distribiicie plynu
u prevadzkovatel’a distribu¢nej siete, ktoré boli zapric¢inené vznikom udalosti v nadradene;j
distribucnej sieti, prepravne;j sieti alebo zivelnej udalosti,

3. priemerny pocet preruseni distribucie plynu sa eviduje mesacne, o kazdej udalosti
je zaznamenany datum a ¢as vzniku, doba trvania preruSenia distribiicie plynu, pocet
dotknutych odbernych miest a pricina vzniku udalosti; prerusenie distribtcie plynu v danej
distribucne;j sieti, ktoré bolo zapric¢inené vznikom udalosti podl'a druhého bodu, sa eviduje
a vyhodnocuje osobitne a tiradu sa predklada len na vyziadanie.

(7) Nedodrzanie Standardov kvality podla § 6 sa vyhodnocuje samostatne podl'a dovodu vzniku
udalosti v rozsahu udajov

datum a ¢as vzniku udalosti,

datum a Cas skoncenia udalosti,

pocet dotknutych ucastnikov trhu s plynom,
celkové mnozstvo nedodaného plynu.

o o oo

(8)  Vyhodnotenie Standardov kvality za rok t-1 v rozsahu podl'a priloh ¢. 1 az 8 sa zverejiuje
do konca februara roku t po dobu najmenej 12 mesiacov na webovom sidle regulovaného
subjektu alebo vo vyroénej sprave regulovaného subjektu alebo inym obvyklym sposobom,
ak regulovany subjekt nema zriadené webové sidlo alebo nevydava vyroénu spravu.

(9)  Vyhodnotenie Standardov kvality za rok t-1 v rozsahu podla priloh ¢. 1 az 8 a prehlad
0 vyplatenych kompenzaénych platbach v rozsahu prilohy ¢. 9 sa predklada uradu do konca
februara roku t pisomne alebo elektronicky.

(10) Udaje o $tandardoch kvality podl'a odseku 2, § 8 ods. 3 a priloh & 1 az 9 sa archivujii
regulovanym subjektom sumarne za cely kalendarny rok v listinnej podobe alebo elektronickej

podobe. Udaje o §tandardoch kvality sa archivuju tak, aby nedoslo k ich zneuzitiu, poskodeniu,
zniceniu a neopravnenym zasahom.
§ 14
Prechodné ustanovenia

(1) Vyhodnotenie standardov kvality za rok 2024 a vyplatenie kompenzacnych platieb za rok 2024
sa vykona podl'a pravneho predpisu uc¢inného do 31. decembra 2024.
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(2) Kompenzacné platby sa prvykrat uhradia za nedodrZzanie Standardov kvality, ktoré nastalo od
1. januara 2013.

§ 14a
Prechodné ustanovenia k tiprave ucinnej od 1. januara 2017

Vyhodnotenie Standardov kvality za rok 2016 a vyplatenie kompenzacnych platieb za rok 2016
sa vykona podl'a pravneho predpisu uc¢inného do 31. decembra 2016.

§ 14b
Prechodné ustanovenie k upravam ac¢innym od 1. januara 2025

Na vyhodnotenie Standardov kvality za rok 2024 a vyplatenie kompenzacnych platieb za rok 2024 sa
pouZzije tato vyhlaska v zneni t¢innom do 31. decembra 2024.

§15
Utinnost’
Tato vyhlaska nadobuda ucinnost’ 15. septembra 2012 okrem § 7 az 12, ktoré nadobudajui G¢innost’
1. januara 2013.

Jozef Holjencik v. r.

Priloha ¢. 1 k vyhlaske ¢. 278/2012 Z. z.
Vyhodnotenie Standardov kvality uskladiiovania plynu Prevziat prilohu - Priloha €. 1

Priloha ¢. 2 k vyhlaske ¢. 278/2012 Z. z.
Vyhodnotenie standardov kvality prepravy plynu Prevziat prilohu - Priloha ¢. 2

Priloha ¢. 3 k vyhlaske ¢. 278/2012 Z. z.
Vyhodnotenie Standardov kvality distribucie plynu Prevziat prilohu - Priloha €. 3

Priloha ¢. 4 k vyhlaske ¢. 278/2012 Z. z.
Vyhodnotenie Standardov kvality dodavky plynu Prevziat’ prilohu - priloha €. 4

Priloha €. 5 k vyhlaske ¢. 278/2012 Z. z.
Vyhodnotenie Standardov kvality uskladiiovania plynu Prevziat’ prilohu - Tabul'ka 05

Priloha €. 6 k vyhlaske ¢. 278/2012 Z. z.
Vyhodnotenie standardov kvality prepravy plynu Prevziat prilohu - Tabul'ka 06

Priloha €. 7 k vyhlaske ¢. 278/2012 Z. z.
Vyhodnotenie Standardov kvality distribacie plynu Prevziat’ prilohu - Tabul'ka 07

Priloha ¢. 8 k vyhlaske ¢. 278/2012 Z. z.
Vyhodnotenie Standardov kvality dodavky plynu Prevziat prilohu - priloha ¢. 8

Priloha ¢. 9 k vyhlaske €. 278/2012 Z. z. Prevziat’ prilohu - priloha ¢. 9

1) §490ds.2,§ 64 0ds.2a§ 67 ods. 2 zdkona &. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni

niektorych zakonov.
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https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/251/#paragraf-49.odsek-2
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/251/#paragraf-64.odsek-2
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/251/#paragraf-67.odsek-2
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2023/208/

republiley 6 212/2010-Z = vyhlasky Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi &. 208/2023 Z. z.,
ktorou sa ustanovujt pravidla pre fungovanie vnatorného trhu s plynom,

3) §19 ods.2 a3 zakona ¢. 251/2012 Z. z.

4) §9ods7nariadeniavady-Slovenskejrepubliky€-212/2010Z.2 § 8 ods. 3 vyhlasky Uradu pre
reguléciu sietovych odvetvi ¢. 208/2023 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidla pre fungovanie
vnutorného trhu s plynom

5) §49 ods. 2 zdkona ¢&. 251/2012 Z. z.

5a) § 76 ods. 8 zakona ¢. 251/2012 Z. 7.

§ 25 zakona €. 157/2018 Z.z. o0 metroldgii a o zmene a doplneni niektorych zakonov

7) § 19 ods. 7 vyhlasky ¢. 208/2023 Z. z.

73) § 17 ods. 5 zakona ¢&. 251/2012 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

8) §21 zakona ¢.251/2012 Z. z.

9) § 3 ods. 2 pism. a) zakona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 42/1994 Z. z. 0 civilnej
ochrane obyvatel'stva v zneni neskorsich predpisov.

10) Vyhlaska Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi &. 276/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuji
Standardy kvality dodavky pitnej vody verejnym vodovodom a odvadzania odpadovej vody
verejnou kanalizaciou v zneni vyhlasky ¢. 235/2016 Z. z.

Vyhlaska Uradu pre reguliciu sietovych odvetvi ¢. 277/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuju
Standardy kvality dodavky tepla v zneni vyhlasky ¢. 234/2016 Z. z.

Vyhlaska Uradu pre reguliciu sietovych odvetvi ¢. 236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuji
Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky elektriny.
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https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/251/#paragraf-19.odsek-2
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/251/#paragraf-19.odsek-3
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2023/208/#:~:text=do%20prepravnej%20siete.-,(3),vyu%C5%BE%C3%ADvanie%20prip%C3%A1jan%C3%A9ho%20zariadenia%20uveden%C3%A9ho%20v%20%C5%BEiadosti%20o%20pripojenie%20do%20prepravnej%20siete.,-(4)
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2023/208/#:~:text=do%20prepravnej%20siete.-,(3),vyu%C5%BE%C3%ADvanie%20prip%C3%A1jan%C3%A9ho%20zariadenia%20uveden%C3%A9ho%20v%20%C5%BEiadosti%20o%20pripojenie%20do%20prepravnej%20siete.,-(4)
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2023/208/#:~:text=do%20prepravnej%20siete.-,(3),vyu%C5%BE%C3%ADvanie%20prip%C3%A1jan%C3%A9ho%20zariadenia%20uveden%C3%A9ho%20v%20%C5%BEiadosti%20o%20pripojenie%20do%20prepravnej%20siete.,-(4)
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/251/#paragraf-49.odsek-2
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2018/157/
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2012/251/#paragraf-21
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1994/42/#paragraf-3.odsek-2.pismeno-a

Vyhodnotenie Standardov kvality uskladiiovania plynu
Regulovany subjekt:

Obdobieod ............. do

Tabulka €. 1

Priloha ¢. 1 k vyhlaske ¢. 278/2012 Z. z.

Pocet odbernych miest:

Standardy uskladfiovania plynu

Pocet udalosti
celkom

Pocet udalosti
v limite

Pocet udalosti
mimo limit

Pocet
nedorieSenych
udalosti

Pocet udalosti
z predchadzajticeho
roka

Podiel udalosti
v limite k poctu
udalosti celkom

Dodrzanie kvality plynu pri uskladfiovani podla technickych podmienok
prevadzkovatel'a zasobnika (§2, pism. a))

Pisomné oznamenie prevadzkovatel'a zasobnika uzivatel'ovi zasobnika o stave
preverovania kvality plynu (§2, pism. b))

Pisomné oznamenie prevadzkovatela zasobnika uzivatelovi zasobnika
0 spdsobe a termine odstranenia priiny znizenej kvality plynu (§2, pism. ¢))

Overenie spravnosti vyuctovania platby za uskladiiovanie plynu a odstranenie
zistenych nedostatkov vyuctovania (§2, pism. d))

Pisomné oznamenie prevadzkovatela zasobnika uZzivatelovi zasobnika
0 zaciatku a ukonceni planovaného prerusenia alebo obmedzenia uskladiiovania

plynu (§2, pism. f))

Dodrzanie terminu zaCatia planovaného prerusenia alebo obmedzenia
uskladiiovania plynu (§2, pism. g))

Zverejnenie informacie o volnej uskladnovacej kapacite na webovom sidle
prevadzkovatela zasobnika sedem-pit’ dni vopred ako k tejto situacii dojde (§2,
pism. h))

Zverejnenie informacie o volnej prerusitelnej uskladiovacej kapacite na
webovom sidle prevadzkovatela zasobnika, najneskor sedem pit' dni pred
uvol'nenim prerusitel'nej kapacity (§2, pism. 1))

Zverejnenie informacie o pldne roénych odstavok na webovom sidle
prevadzkovatela zasobnika do 30. novembra kalendarneho roka (§2, pism. j))

Vysvetlivky k tabul’ke ¢. 1: Pocet udalosti celkom = Pocet udalosti v limite + Pocet udalosti mimo limit — Pocet nedoriesenych udalosti + Pocet udalosti z predchadzajiceho roka
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2. Vyhodnotenie Standardov kvality uskladiiovania plynu

Regulovany subjekt:
Obdobieod ............. do
Tabulka ¢. 2
rok t rok t-1
y 5 ) , , Priemerna doba , . . .
Standardy uskladiiovania plynu - _ Sthrnna doba . y ., | Suhrnna doba Priemerna doba
Pocet preruseni v trvania Pocet preruseni . . .
preruseni . . preruseni trvania prerusenia v
celkom . preruSenia v celkom . .
V hodinach hodinach v hodinach hodinach

Dodrzanie priemernej doby trvania
prerusenia sluzieb uskladiiovania
plynu pri pevnej uskladnovacej
kapacite najviac 24 hodin (§ 2
pism. e))
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1. Vyhodnotenie $Standardov kvality prepravy plynu
Regulovany subjekt:

Obdobieod ............. do

Tabul’ka ¢. 1

Priloha €. 2 k vyhlaske €. 278/2012 Z. z.

Pocet odbernych miest:

Standardy kvality doddvaného plynu a poskytovanych
regulovanych ¢innosti suvisiacich s prepravou plynu

Pocet
udalosti
celkom

Pocet
udalosti
v limite

Pocet
udalosti
mimo
limit

Pocet
nedoriesenych
udalosti

Pocet udalosti
Z predchadzajticeho
roka

Podiel udalosti
v limite k poétu
pripadov
celkom

Vydanie pisomného stanoviska k pripojeniu plynového zariadenia
k prepravnej sieti (§ 3 pism. a))

Umoznenie prepravy plynu po pripojeni plynového zariadenia k
prepravnej sieti podla datumu zaciatku prepravy dohodnutého v
zmluve o preprave plynu (§ 3 pism. b))

Obnovenie prepravy plynu po poruche alebo po doruceni ziadosti
uzivatela prepravnej siete plynu na obnovenie prepravy plynu po
preruseni alebo obmedzeni prepravy plynu (§ 3 pism. ¢))

Dodrzanie kvality plynu pocas prepravy v stlade s kvalitou plynu
prevzatého na prepravu od uZivatela prepravnej siete (§ 3 pism. d))

Pisomné oznamenie prevadzkovatel’a prepravnej siete uzivatel'ovi
prepravnej siete o stave preverovania kvality plynu (§ 3 pism. e))

Pisomné oznamenie prevadzkovatel’a prepravnej siete uzivatel'ovi
prepravnej siete o spdsobe a termine odstranenia priciny zniZenej
kvality prepravovaného plynu (§ 3 pism. f))

Zabezpecenie preskusania ur¢eného meradla (§ 3 pism. g))

Overenie spravnosti vyucCtovania platby za prepravu plynu
a odstranenie zistenych nedostatkov vyuétovania (§ 3 pism. h))

Pisomné oznamenie prevadzkovatel'a prepravnej siete uzivatel'ovi
prepravnej siete o zaCiatku a ukonceni planované¢ho obmedzenia
alebo prerusenia prepravy plynu (§ 3 pism. j))

Dodrzanie terminu zacatia a ukon¢enia planovaného obmedzenia
alebo prerusenia prepravy plynu (§ 3 pism. k))

Vysvetlivky k tabul’ke €. 1: Pocet udalosti celkom = Pocet udalosti v limite + Pocet udalosti mimo limit — Pocet nedorieSenych udalosti + Pocet udalosti z predchadzajiceho roka

2. Vyhodnotenie Standardov kvality prepravy plynu
Regulovany subjekt:
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Obdobieod ............. do

TabulPka ¢. 2

Pocet odbernych miest:

Standardy kvality prepravy plynu

rok t rok t-1
Sthrnnd doba Prlemerna} doba Pocet Suhrnnav dqba Pr1§rnerna d(zba'
« . . .. trvania ., nedodrzania | trvania nedodrzania
Pocet nedodrzani nedodrzania nedodrzania nedodrzani Ivnulosti lvnulosti prera
plynulosti plynulosti lvnulosti plynulosti prg ravy v Py v hodiﬁéci vy
prepravy celkom prepravy v prg/ favy v prepravy phozin\gh
hodinach pho?liné)c/h celkom

Dodrzanie priemernej doby trvania
prerusenia alebo obmedzenia
plynulosti prepravy plynu najviac 45
desat’ hodin (§ 3 pism. 1))
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Vyhodnotenie Standardov kvality distribtcie plynu

Regulovany subjekt:
Obdobie od ............. do
Tabul’ka ¢. 1

Priloha €. 3 k vyhlaske €. 278/2012 Z. z.

Pocet odbernych miest:

Standardy kvality doddvaného plynu a poskytovanych regulovanych
¢innosti suvisiacich s distribiiciou plynu

Pocet
udalosti
celkom

Pocet
udalosti v
limite

Pocet
udalosti
mimo
limit

Pocet
nedoriesenych
udalosti

Pocet udalosti
Z predchadzaji
ceho roka

Podiel udalosti
v limite
K poctu
pripadov
celkom (%)

Pisomné urcenie technickych a obchodnych podmienok pripojenia
plynového zariadenia k distribu¢nej sieti (§ 4 pism. a))

Umoznenie distribucie plynu po pripojeni plynového zariadenia k
distribucnej sieti (§ 4 pism. b))

Obnovenie distribacie plynu po poruche (§ 4 pism. ¢ prvy bod))

Obnovenie distribticie plynu po doruceni ziadosti uzivatel’a distribucne;j
siete po preruSeni alebo obmedzeni distribucie plynu (§ 4 pism. ¢ druhy bod

)

Pisomné vyjadrenie prevadzkovatela distribu¢nej siete k zmene
odberovych pomerov na odbernom mieste odberatel’a plynu v domacnosti
(§ 4 pism. d prvy bod))

Pisomné vyjadrenie prevadzkovatela distribu¢nej siete k zmene
odberovych pomerov na odbernom mieste odberatela plynu mimo
domacnosti (§ 4 pism. d druhy bod))

Dodrzanie kvality plynu pri distribucii plynu ustanovenej v technickych
podmienkach prevadzkovatel’a distribu¢nej siete (§ 4 pism. ¢))

Pisomné oznamenie prevadzkovatela distribucnej siete uZzivatelovi
distribucnej siete o stave preverovania kvality plynu (§ 4 pism. 1))

Pisomné oznamenie prevadzkovatela distribucnej siete uzivatelovi
distribuc¢nej siete o spdsobe a termine odstranenia priciny znizenej kvality
plynu (§ 4 pism. g))

ZabezpeCenie preskuSania urCeného meradla a oznamenie vysledku
preskusania (§ 4 pism. h))
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Overenie spravnosti vyuctovania platby za distribuciu plynu a odstranenie
zistenych nedostatkov vyuctovania (§ 4 pism. 1))

Pisomné oznadmenie prevadzkovatela distribu¢nej siete uZzivatelovi
distribu¢nej siete o zaciatku a ukonceni planovaného obmedzenia alebo
prerusenia distribucie plynu (§ 4 pism. j))

Dodrzanie terminu zacatia a ukoncCenia prerusenia alebo obmedzenia
distribticie plynu (§ 4 pism. k)

Dodrzanie lehoty na vyplatenie nakladov na kompenzacné platby
v dosledku zapricinenia nedodrzania Standardu kvality inym regulovanym
subjektom (§ 4 pism. 1))
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2. Vyhodnotenie Standardov kvality distribucie plynu

Regulovany subjekt :

Obdobhie od

Dodrzanie plynulosti distribucie plynu podl'a § 4 pism. 1 - SAIDI

Tabulka €. 2
Priemerna doba prerusenia distribtcie plynu najviac 15 hodin
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12. RoK Index
0
mesiac | mesiac | mesiac | mesiac | mesiac | mesiac | mesiac | mesiac | mesiac | mesiac | mesiac | mesiac 2.2,
Dodrzanie plynulosti distribtcie plynu podla § 4 pism. 1 - SAIFI
Tabulka €. 3
Priemerny pocet preruseni distribticie plynu najviac 5
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12. Rok Index
0
mesiac | mesiac | mesiac | mesiac | mesiac | mesiac | mesiac | mesiac | mesiac | mesiac | mesiac | mesiac 2.
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Vyhodnotenie §tandardov kvality dodavky plynu

Regulovany subjekt:
Obdobieod ............. do
Tabulka ¢. 1

Priloha €. 4 k vyhlaske ¢. 278/2012 Z. z.

Pocet odbernych miest:

Standardy kvality doddvaného plynu a poskytovanych
regulovanych ¢innosti stuvisiacich s dodavkou plynu

Pocet
udalosti
celkom

Pocet
udalosti v
limite

Pocet
udalosti
mimo limit

Pocet
nedorieSenych
udalosti

Pocet udalosti
z predchadzajucich
rokov

Podiel udalosti
v limite k poétu
pripadov
celkom (%)

Odoslanie alebo predlozenie podpisaného navrhu zmluvy
0 zdruzenej dodavke plynu (§ 5 pism. a))

Zabezpecenie obnovenia dodavky plynu odberatelovi plynu
z dovodu omeskania platby za dodavku plynu (§ 5 pism. b))

Pisomné oznamenie dodavatel’a plynu odberatel'ovi plynu
0 stave preverovania kvality plynu (§ 5 pism. c))

Pisomné oznamenie dodavatel’a plynu odberatel'ovi plynu
0 spOsobe a termine odstranenia pri¢iny znizenej kvality
plynu (§ 5 pism. d))

Overenie spravnosti vyuctovania platby za dodavku plynu
a odstranenie zistenych nedostatkov vyuctovania (§ 5 pism.

€))

Uhrada preplatku z vyuétovacej faktary odberatelovi plynu v
lehote 14 piatich kalendarnych dni odo diia vystavenia
vyuctovacej faktury (§ 5 pism. f))

Odoslanie ziadosti odberatel’a plynu prevadzkovatel'ovi
prepravnej alebo distribucnej siete (§ 5 pism. g 1))

Odoslanie stanoviska prevadzkovatel'a prepravne;j siete alebo
distribu¢nej siete odberatel'ovi plynu (§ 5 pism. g2))

Odoslanie kompenzac¢nej platby a oznamenia o
kompenzacnej platbe ucastnikovi trhu s plynom do piatich
troch pracovnych dni, odkedy je kompenza¢na platba, ktora
patri ucastnikovi trhu s plynom, od prevadzkovatel’a siete
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pripisana na ucet dodavatel'a plynu a je dorucené oznamenie
o kompenzacnej platbe (§ 5 pism. h))

Poskytnutie informacie o kazdej zmene ceny za dodavku
plynu najneskor 30 dni pred nadobudnutim t¢innosti zmeny
(§ 5 pism. 1))

Odoslanie alebo predlozenie podpisaného navrhu zmluvy
0 zdruzenej dodavke plynu do 15 dni od dorucenia
poziadavky zraniteI'ného odberatela (§ 5 pism. j))

Zaslanie vyuctovacej faktiry v lehote podla zmluvy
a obchodnych podmienok (§ 5 pism. k))
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Tabul’ka ¢. 1 Vyhodnotenie Standardov kvality uskladiiovania plynu

Priloha €. 5 k vyhlaske €. 278/2012 Z. z.

30. novembra kalendérneho roka (§ 2 pism. j))

Miera Podiel udalosti v limite Uroveit kvality (Uki)
i Standard kvality uskladiiovania plynu zavaznosti k poctu udalosti v % y '
(MZj) celkom (PUi)
Dodrzanie kvality plynu pri uskladiiovani plynu podla technickych podmienok
11 . o . . 15
prevadzkovatel’a zasobnika (§ 2 pism. a))
Pisomné oznamenie prevadzkovatel'a zasobnika uzivatel'ovi zasobnika o stave
12 . . , 10
preverovania kvality plynu (§ 2 pism. b))
Pisomné ozndmenie prevadzkovatel'a zasobnika uzivatel'ovi zasobnika
13 N . R . . , 10
o spOsobe a termine odstranenia pri¢iny znizenej kvality plynu (§ 2 pism. c))
14 Overenie spravnosti vyuctovania platby za uskladiiovanie plynu a odstranenie 15
zistenych nedostatkov vyucétovania (§ 2 pism. d))
15 Dodrzanie priemernej doby trvania prerusenia sluzieb uskladiiovania plynu pri pevnej 17
uskladnovacej kapacite najviac 24 hodin (§ 2 pism. ¢))
Pisomné oznamenie prevadzkovatela zasobnika uzivatel'ovi zasobnika
16 o zaciatku a ukonceni planovaného prerusenia alebo obmedzenia 5
uskladnovania plynu (§ 2 pism. f))
Dodrzanie terminu zaciatku a ukoncenia prerusenia alebo obmedzenia sluzieb
17 9 . . 7
uskladnovania plynu (§ 2 pism. g))
Zverejnenie informacie o vol'nej uskladiiovacej kapacite na webovom sidle
18 prevadzkovatel'a zasobnika najneskor sedem pat’ dni pred uvolnenim 7
uskladnovacej kapacity (§ 2 pism. h))
Zverejnenie informacie o vol'nej prerusitel'nej uskladiovacej kapacite na
19 webovom sidle prevadzkovatel’a zasobnika najneskor sedem pit’ dni pred 7
uvol'nenim prerusitelnej kapacity (§ 2 pism. 1))
Zverejnenie informacie o plane predpokladanych ro¢nych odstavok na
20 nasledujuci kalendarny rok na webovom sidle prevadzkovatel’a zasobnika do 7
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Priloha ¢. 6 k vyhlaske ¢. 278/2012 Z. z.

Vyhodnotenie Standardov kvality prepravy plynu

Tabul’ka ¢. 1

Miera
i Standard kvality prepravy plynu zavaznosti
(MZj)

31 | Vydanie pisomného stanoviska k pripojeniu plynového zariadenia k prepravne;j sieti (§ 3 pism. a)) 10
Umoznenie prepravy plynu po pripojeni plynového zariadenia k prepravnej

32 |sieti podl'a ddtumu zacatia prepravy dohodnutého v zmluve o preprave plynu 9
(§ 3 pism. b))
Obnovenie prepravy plynu po poruche alebo po doruceni ziadosti uzivatel'a

33 | prepravnej siete plynu na obnovenie prepravy plynu po preruseni alebo 10
obmedzeni prepravy plynu (§ 3 pism. c))

34 | Dodrzanie kvality plynu pocas prepravy (§ 3 pism. d)) 10
Pisomné oznamenie prevadzkovatel’a prepravnej siete uzivatel'ovi prepravne;j siete o stave preverovania

35 . , 10
kvality plynu (§ 3 pism. e))
Pisomné ozndmenie prevadzkovatel'a prepravnej siete uzivatel'ovi prepravnej

36 | siete o spdsobe a termine odstranenia priciny znizenej kvality prepravovaného 10
plynu (§ 3 pism. f))

37 | Zabezpecenie preskusania ur¢eného meradla (§ 3 pism. g)) 10

38 Overenie spravnosti vyuctovania platby za prepravu plynu a odstranenie zistenych nedostatkov vytuctovania 10
(§ 3 pism. h))

39 | Dodrzanie plynulosti prepravy plynu (§ 3 pism. 1)) 7
Pisomné ozndmenie prevadzkovatel'a prepravnej siete uzivatel'ovi prepravnej

40 | siete o zaciatku a ukonceni planovaného obmedzenia alebo prerusenia 7
prepravy plynu (§ 3 pism. j))

41 | Dodrzania terminu zacatia alebo ukoncenia planovaného obmedzenia alebo prepravy plynu (§ 3 pism. k)) 7

Urove §tandardu kvality prepravy plynu (Uk)

Vysvetlivky k tabul'ke €. 1:

Uroven standardu kvality prepravy plynu sa vypocita podla vzorca

Uk =

kde

Y Uk;

Uk; — tirovei i-tého tandardu kvality prepravy plynu, Uk; - MZ; x PU;,
i — standard kvality prepravy plynu,
MZ,;— miera zavaznosti i-t¢ho parametra Standardu kvality prepravy plynu,

PU, -

podiel udalesti v limite k poctu udalosti celkom uvedenych v prilohe ¢. 2 tabulke €. 1.
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Priloha ¢. 7 k vyhlaske ¢. 278/2012 Z. z.

Vyhodnotenie Standardov distribucie plynu

Tabul’ka ¢. 1

plynu (§ 4 pism. j))

& Miera zavaznosti Podi
i Standardy kvality distribucie plynu (MZ) k po¢
I
Pisomné urcenie technickych a obchodnych podmienok pripojenia plynového
51 . . C . o , 5
zariadenia k distribucnej sieti (§ 4 pism. a))
52 Umoznenie distribucie plynu po pripojeni plynového zariadenia k distribucne;j sieti 5
(§ 4 pism. b))
53/1 | Obnovenie distribucie plynu po poruche (§ 4 pism. ¢ prvy bod)) 10
53/2 Obnovenie distribicie plynu po doruceni ziadosti uzivatela distribucnej siete po 7
preruseni alebo obmedzeni distribtcie plynu (§ 4 pism. ¢ druhy bod))
Pisomné vyjadrenie prevadzkovatela distribucnej siete k zmene odberovych
54/1 | pomerov na odbernom mieste odberatel'a plynu v domacnosti (§ 4 pism. d prvy 54
bod))
Pisomné vyjadrenie prevadzkovatela distribucnej siete k zmene odberovych
54/2 | pomerov na odbernom mieste odberatel’a plynu mimo domdacnosti (§ 4 pism. d 54
druhy bod))
55 Dodrzanie kvality plynu pri distribucii plynu ustanovenej v technickych 8
podmienkach prevadzkovatel'a distribu¢ne;j siete (§ 4 pism. e))
Pisomné oznamenie prevadzkovatela distribucnej siete uzivatel'ovi distribucnej
56 ; . . ] 54
siete o stave preverovania kvality plynu (§ 4 pism. f))
Pisomné oznamenie prevadzkovatela distribucnej siete uzivatelovi distribucne;j
57 . . , AR . ; , 54
siete o spOsobe a termine odstranenia priciny zniZenej kvality plynu (§ 4 pism. g))
Zabezpecenie preskisania ur¢en¢ho meradla a oznamenie vysledku preskuSania
58 - L S
uréen¢ho meradla (§ 4 pism. h))
Overenie spravnosti vyuctovania platby za distribliciu plynu a odstranenie
59 B . : L 8
zistenych nedostatkov vyuctovania (§ 4 pism. i))
Pisomné oznamenie prevadzkovatela distribucnej siete uzivatel'ovi distribucnej
60 siete o zaciatku a ukon¢eni planovaného obmedzenia alebo prerusenia distribucie 5
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Dodrzanie terminu zacatia a ukoncenia prerusenia alebo obmedzenia distribicie

61 . 7
plynu (§ 4 pism. k))

62 Dodrzanie lehoty 30 dni na vyplatenie nakladov na kompenzacné platby 4
(8§ 4 pism. 1))

63 Dodrzanie plynulosti distribcie plynu dohodnutej v zmluve o distribucii plynu - 10
SAIDI (§ 4 pism. m))

64 Dodrzanie plynulosti distribtcie plynu dohodnutej v zmluve o distribucii plynu - 10
SAIDI (§ 4 pism. m))

Urovet tandardu kvality distribtcie plynu (Uk)

Vysvetlivky k tabul'ke €. 1:
Urovei $tandardu kvality distribicie plynu sa vypocita podl'a veorca
Uk =5 Uk

kde

L-jk, — droven i-t¢ho $tandardu kvality distribicie plynu, l'Jk, MZ, x P,

1 — Standard kvality distnibicie plynu,

MZ— miera zdvainost i-tého parametra Standardu kvality distribicie plynu,

PU;— podiel udalosti v limite k poétu udalosti celkom uvedenyeh v prilohe & 3 tabul'ke ¢. 1.

Priloha ¢. 8 k vyhlaske ¢. 278/2012 Z. z.
Vyhodnotenie Standardov dodavky plynu

Tabul’ka ¢é. 1

Miera zavazZnosti Podiel udal
Standardy kvality dodavky plynu ) k poctu uda
(Mzj) (P
Odoslanie alebo predlozenie podpisaného navrhu zmluvy o zdruzenej dodavke plynu 20
(§ 5 pism. a))
Zabezpecenie obnovenia dodavky plynu odberatel'ovi plynu z dovodu omeskania platby
. . 1615
za dodavku plynu (§ 5 pism. b))
Pisomné oznamenie dodavatel’a plynu odberatel’ovi plynu o Stave preverovania kvality 10 7
plynu (§ 5 pism. ¢))
Pisomné oznamenie dodavatela plynu odberatelovi plynu o spdsobe a termine
N . . . 10- 7
odstranenia pric¢iny znizenej kvality plynu (§ 5 pism. d))
Overenie spravnosti vyuctovania platby za dodavku plynu a odstranenie zistenych 5
nedostatkov vyuctovania (§ 5 pism. ¢))
Uhrada preplatku z vyaétovacej faktary odberatel'ovi plynu v lehote 14 kalendarnych dni 10

odo dia vystavenia vyuctovacej faktary (§ 5 pism. 1))
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Odoslanie ziadosti odberatel’a plynu prevadzkovatel'ovi prepravnej alebo distribu¢nej

siete (§ 5 pism. g 1)) 10
Odoslanie stanoviska prevadzkovatel’a prepravnej siete alebo distribucnej siete

. . 10 7
odberatel'ovi plynu (§ 5 pism. g2))
Odoslanie kompenzaénej platby a oznamenia o kompenzaénej platbe ucastnikovi trhu s
plynom v lehote do piatich pracovnych dni, odkedy je kompenzacna platba, ktora 5
prinalezi danému ucastnikovi trhu, od prevadzkovatel’a siete pripisand na ucet dodavatel'a
plynu (§ 5 pism. h))
Poskytnutie informacie o kazdej zmene ceny za dodavku plynu najneskér 30 dni pred 4
nadobudnutim ucinnosti zmeny(§ 5 pism. 1))
Odoslanie alebo predloZenie podpisaného navrhu zmluvy o zdruzenej dodavke plynu do 5
15 kalendarnych dni (§ 5 pism. j))
Zaslanie vyuctovacej faktary v lehote podl'a zmluvy a obchodnych podmienok 5

(§ 5 pism. k))

Uroveii §tandardu kvality dodavky plynu (Uk)

Vysvetlivky k tabul'ke &. 1:

Uroveii Standardu kvality doddvky plynu sa vypotita podla vzorca

Uk = ¥ Uk;,

kde

Uk; — tiroveii i-tého Standardu kvality doddvky plynu, Uk; - MZ; = PU,,
1 = Standard kvality doddvky plynu,

MZ; — miera zivaznosti 1-tého parametra Standardu kvality dodavky plynu,
PU; - podiel udalosti v limite k poctu udalosti celkom uvedenych v prilohe €. 4 tabulke €. 1.
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1. Prehl'ad o vyplatenych kompenzacnych platbach za uskladnovanie plynu

Priloha ¢. 9
Regulovany subjekt:
Regulovana ¢innost’: uskladnovanie plynu
Obdobie od............ o [o JURURUINN
Tabulka ¢.1
1 2 4 5 &
Oznadenic standardu Suma KP, na ktoré Suma l:lhraQen}'/ch' KP, na | Suma Phraden}'lch' KP, na Cel}<ov:
. . , ktoré vznikol narok v ktoré vznikol narok v uhradenych |
kvality vznikol narok v roku t-1
roku t-1 roku t-2 1
§ 2 pism. b)
§ 2 pism. ¢)
§ 2 pism. d)
§ 2 pism. f)
§ 2 pism. g)
Spolu:
Vysvetlivky k tabul’ke €. 1:
KP — kompenzacéné platby; suma uhradenych KP sa uvadza v eurdch po zdaneni.
V stlpci 3 sa uvadza suma KP, na ktoré vznikol narok pre danu kategoriu odberatel’'ov plynu v
roku t-1 a je uhradené do konca roka t-1.
V stlpci 4 sa uvadza suma KP, na ktoré vznikol narok pre danu kategoriu odberatel’'ov plynu v
roku t-2 a je uhradené az v roku t-1.
V stlpci 5 sa uvadza sucet udajov pre danu kategoriu odberatel'ov plynu zo stlpcov 3 a 4.
2. Prehl'ad o vyplatenych kompenzaénych platbach za prepravu plynu
Regulovany subjekt:
Regulovand Cinnost’: prepravu plynu
Obdobie od............ o [o JURRRURINN
Tabulka ¢.2
| 1 2 3 4 5
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e . Suma uhradenych KP, Suma uhradenych KP, Celkova s
Oznacenie Standardu Suma KP, na ktoré . . , ) . , ,
. . , na ktoré vznikol narok v | na ktoré vznikol narok v | uhradenych KF
kvality vznikol narok v roku t-1
roku t-1 roku t-2 1
§ 3 pism. a)
§ 3 pism. b)
§ 3 pism. ¢) prvy bod
§ 3 pism. ¢) druhy bod
§ 3 pism. e)
§ 3 pism. )
§ 3 pism. g)
§ 3 pism. h)
§ 3 pism. j)
§ 3 pism. k)
Spolu:
Vysvetlivky k tabul’ke ¢. 2:
KP — kompenzaéné platby; suma uhradenych KP sa uvadza v eurach po zdaneni.
V stlpci 3 sa uvadza suma KP, na ktoré vznikol narok pre danu kategériu odberatel'ov plynu v
roku t-1 a je uhradené do konca roka t-1.
V stlpci 4 sa uvadza suma KP, na ktoré vznikol narok pre danu kategériu odberatel'ov plynu v
roku t-2 a je uhradené az v roku t-1.
V stlpci 5 sa uvéadza sucet idajov pre dant kategoriu odberatel'ov plynu zo stlpcov 3 a 4.
3. Prehlad o vyplatenych kompenzaénych platbach za distribiciu plynu
Regulovany subjekt:
Regulovana ¢innost: distribuciu plynu
Obdobie od............ o [o JURRRUINN
Tabulka ¢.3
1 2 3 4
Suma KP, na ktoré vznikol Suma uhradenych KP, na Suma uhradenych KP, na Celkova s
narok v roku t-1 ktoré vznikol narok v roku t-1 | ktoré vznikol narok v roku t-2 KP
Oznacenie Standardu kvality
Dom Mimo dom Dom Mimo dom Dom Mimo dom Dom
§ 4 pism. a)
§ 4 pism. b)

§ 4 pism. c) prvy bod

§ 4 pism. c) druhy bod

§ 4 pism. d) prvy bod
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§ 4 pism. d) druhy bod

§ 4 pism. f)

§ 4 pism. g)

§ 4 pism. h)

§ 4 pism. i)

§ 4 pism. j)

§ 4 pism. k)

§ 4 pism. 1)

Spolu:

Dom + Mimo dom:

Vysvetlivky k tabul’ke ¢. 3:

KP — kompenzaéné platby; suma uhradenych KP sa uvadza v eurach po zdaneni,

Dom. — kategdria koncovych odberatelov plynu v domécnosti,

Mimo dom. — kategodria koncovych odberatel'ov plynu mimo domacnosti.

V stipci 3 sa uvadza suma KP, na ktoré vznikol narok pre danu kategoriu odberatelov plynu v
roku t-1 a je uhradené do konca roka t-1.

V stipci 4 sa uvadza suma KP, na ktoré vznikol narok pre danu kategoriu odberatelov plynu
v roku t-2 a je uhradené az v roku t-1.

V stipci 5 sa uvadza suéet iidajov pre danu kategériu odberatel'ov plynu zo stipcov 3 a 4.
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4. Prehlad o vyplatenych kompenzacnych platbach za dodavku plynu

Regulovany subjekt:
Regulovana ¢innost’: dodavku plynu
Obdobie od............ o [o JURURUINN

Tabulka ¢&. 4

1 2 3 4 !
Suma KP, na ktoré vznikol Sunlqa uh_radenych KP, na Surpa uhraderl\ych KP, na Celkova sum
T . . ktoré vznikol narok v roku t- | ktoré vznikol narok v roku t-
Oznacenie Standardu kvality néarok v roku t-1 1 2 KPvr
Dom Mimo dom Dom Mimo dom Dom Mimo dom Dom

§ 5 pism. a)
§ 5 pism. b)
§ 5 pism. c)
§ 5 pism. d)
§ 5 pism. e)
§ 5 pism. f)

§ 5 pism. g) prvy bod

§ 5 pism. g) druhy bod

§ 5 pism. h)

§ 5 pism. i)

§ 5 pism. j)

§ 5 pism.k)

Spolu:

Dom + Mimo dom:

Vysvetlivky k tabulke ¢. 4:

KP — kompenzaéné platby; suma uhradenych KP sa uvadza v eurach po zdaneni

Dom. — kategoéria koncovych odberatel'ov plynu v domacnosti,

Mimo dom. — kategoria koncovych odberatel'ov plynu mimo domécnosti.

V stipci 3 sa uvadza suma KP, na ktoré vznikol narok pre danti kategoriu odberatelov plynu v
roku t-1 a je uhradené do konca roka t-1.

V stipci 4 sa uvadza suma KP, na ktoré vznikol narok pre danti kategoriu odberatelov plynu v
roku t-2 a je uhradené az v roku t-1.

V stipci 5 sa uvadza sucet tidajov pre dana kategoriu odberatel'ov plynu zo stipcov 3 a 4
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